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1. ABSTRAKT

Vyvoj svetovej ekonomiky na prelome tisicroCia zaznamendva rozsiahle zmeny. Integracné
a globalizatné procesy vo velkom rozsahu ovplyvnili medzinarodné spolocensko-politické,
ekonomické a financ¢né vztahy. Narast produkcie v ¢oraz vacsej miere nuti firmy k rozsiahlejsiemu
prepojeniu a uzsej Specializacii.

V  poslednom obdobi sa dominantnym subjektom medzindrodného podnikania stali
transnacionalne korporacie. Internacionalizacia, ako charakteristicky znak spolocnosti, sa objavila v
industrializovanych krajinach a bola ovplyvnena aj historickymi udalostami (napr. svetovou vojnou)
a v roznej miere prispela k charakteristike jednotlivych spolo¢nosti v réznych krajinach. Motivacné
faktory medzinarodnej expanzie sa taktiez liSili v jednotlivych obdobiach a jednotlivych krajinach.
Vyznamnym determinantom rozvoja zapadoeurdpskych spolo¢nosti koncom 19. storocia bol aj
jednoduchsi pristup k nerastnym surovinam. (Franko, 1974) Velké americké priemyselné podniky
ako napriklad Ford, General Motors alebo General Electric zalozili svoje pobocky v Eurépe, aby sa
dostali blizsie k svojim odberatelom. (Wilkins, 1970, 1974)

Medzinarodné obchodné podnikanie sa zaobera analyzou cinnosti stvisiacich s medzinarodnymi
spolo¢nostami, ktorych korene tvori medzinarodna ekonomika. Do 60-tych rokov autori povazovali
priame zahrani¢né kapitalové investicie ako pohyb prevadzkového kapitalu a medzinarodny
obchod skumali v suvislosti s komparativnymi vyhodami jednotlivych krajin.

Autori medzinarodnej ekonomie (Kozma, 1996; Szentes, 1999; 2002 és 2005; Csaki, 2002;
Krugsman-Obstfeld, 2003; Simai, 2008 és Benczés et al., 2009 atd.) sa zaoberali s procesom
internacionalizacie podnikového kapitalu na zaklade klasickych a neoklasickych teorii.

Autori medzinarodnej podnikovej ekonomiky (Daniels-Radebaugh, 1992; 1994; Beamish et
al, 2000; Hill, 2002; Czako6-Reszegi, 2010; Holtbrigge-Welge, 2010 atd.) sa vac¢sinou zaoberaju
s klasickou a neoklasickou tedriou a velky déraz kladu pri obchodnych aspektoch aj na tedrie
medzinarodného pohybu podnikového kapitalu.

Hlavna orientacia autorov medzinarodného manazmentu (Perlmutter, 1969; Bartlett-Goshal,
2000; Wild et al., 2003; Rekettye-Fojtik, 2004, Holtbriigge-Welge, 2010 atd.) bola sustredena
na zakladanie tedérie zameranej na cinnost medzinarodnych firiem (napr. stratégia, kultdra a
komunikacia).

Autori tedrie regionalnej ekonomiky (Bernek, 2002; Rechnitzer, 2005; Lengyel, 2010) v ramci
tedrii pohybu podnikového kapitalu podporuju konkurencieschopnost a sietovu spolupracu.
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Vychadzajuc z vyssie uvedeného mozno konstatovat, ze neexistuje «jednotna tedria, ktora by
pokryvala vSetky aspekty tejto velmi zlozitej a neustale sa meniacej problematiky» (Holtbriigge-
Welge, 2010:90).

Kolektiv autorov z Ekonomickej fakulty Univerzity J. Selyeho predklada vysledky svojej vedecko-

vyskumnej ¢innosti v podobe vedeckej monografie. Odporic¢ame ju do pozornosti Studentom,
odbornikom i podnikatelom z praxe.

Komarno, oktéber 2012

Jozsef Poor
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2. BEVEZETES (UVOD)

A vallalatok nemzetkoziesedését targyald ismertebb publikaciok szerzéi, attol figgéen, hogy
milyen szakterllet szempontjabdl kdzelitenek az alcimben jelzett témahoz, osztalyozasuk és
kifejtéstik modija részben vagy teljesen magan viseli az adott szaktertlet felfogasat.

A nemzetkdzi gazdasagtan (international economics) kutatéi (Kozma, 1996; Szentes, 1999;
2002 és 2005; Csaki, 2002; Krugsman-Obstfeld, 2003; Simai, 2008 és Benczés et al., 2009
stb.) alapvetéen, a nemzetkdzi kereskedelemre vonatkozé hagyomanyos és Uj elméletek talajan
targyaljak a vallalati t6kék nemzetkoziesedésének folyamatat.

A nemzetkézi Uzleti gazdasagtan (international bussiness) kutatéi (Daniels-Radebaugh, 1992
és 1994; Beamish et al, 2000; Hill, 2002; Czakdé-Reszegi, 2010; Holtbriigge-Welge, 2010 stb.)
legtdbb esetben targyaljak a hagyomanyos és Uj elméleteket, valamint er6sebben hangsulyozzak
a kereskedelem szempontjai mellett a nemzetkdzi vallalati tékemozgasokra vonatkozé tedridkat.

A nemzetkézi menedzsment (international management) képviseldi (Perlmutter, 1969;
Bartlett-Goshal, 2000; Wild et al., 2003; Rekettye-Fojtik, 2004, Holtbrigge-Welge, 2010 stb.)
kisebb-nagyobb részletességgel is foglalkoznak hagyomanyos és Uj elméletekkel. F6 vizsgalati
orientaciojuk az ilyen cégek vezetésével és iranyitasaval 6sszefliggd altalanos (pl. stratégia, kultura,
kommunikacio) és funkcionalis (pl. tervezés, stratégia, pénzigy, HR, stb.) tevékenységeinek
elméleti megalapozasa.

A terileti gazdasagtan (regional economics) képvisel6i (Bernek, 2002; Rechnitzer, 2005; Lengyel,
2010) avallalati tékemozgasok elméletei kdzUl a versenyképesség és klaszterezés megalapozasahoz
alkalmazzak a hagyomanyos és U] kereskedelmi elméleteket.

A fenti elemzéshez kapcsoldéddan az derdl ki, hogy nincs ,,egy olyan egységes elmélet, ami minden
szempontbdl lefedné ezt a nagyon komplex és allandéan valtozo tertletet” (Holtbriigge-Welge,
2010:90).




A jelzett tanokhoz kapcsolédoan a kévetkezd harmas csoportositasban targyaljuk a elméleteket:

» Hagyomanyos kereskedelmi elméletek, amelyek alapvetéen nem a t6ke és termelési
tényezdk hatarokon atnyulé mozgasat alapozzak meg, sokkal inkabb az aruk és szol-
galtatasok export-import iranyait magyarazzak. Ide soroljuk a kévetkez6 elméleteket:

» merkantilizmus,

» komparativ el6nyok tanai,
» orszagnagysag elmélet,

» faktor (tényez6) elmélet.

» Nemzetkoézi vallalati tbkemozgasok és Uj kereskedelmi elméletek, amelyek azt
segitik megmagyarazni, hogy a nemzetkdzi vallalatok milyen feltételekkel viszik
kalfoldre tékéjuket és termelési kapacitasaikat, hogy ott sajat termel és szolgaltatd
kapacitasokat alapitsanak vagy vasaroljanak fel.

» életciklus elmélet,

» er6forrastranszfer modell,

» szocialis halé elmélet,

» fokozatos piacralépés elmélet,

» Porteri rombusz-modell

» eklektikus elmélet,

» telephely elmélet,

» internalizaco elmélete,

» institucionalista elmélet,

» mikddési rugalmassag elmélete.

» A nemzetkozi Uzleti tevékenységek menedzsment elméletei arra probalnak valaszt
adni, hogy a globalis versenyfeltételek k6zott milyen médon tevékenykedjenek
ezek a cégek. Ezek az elméletek részben vagy teljesen, alapul is szolgalhatnak a
nemzetk®zi cégek altalanos vagy specialis menedzsment funkcionak (pl. stratégia,
marketing, pénzigy és HR) a létrehozasahoz és miikodtetéséhez.

» stratégiai menedzsment elmélet,
» elsé piacra l1épb elmélet,
» nemzetkdzi menedzsment mentalitas elmélete,

» KKV-ék nemzetkdziesedése,

» feltdrekvd orszagok multijai.




3. MOZGASOK A VILAGGAZDASAGBAN
(ZMENY VO SVETOVEJ EKONOMIKE)
(POOR JOZSEF-LADISLAV MURA)

3.1. KULFOLDI TOKEBERUHAZASOK (PRIAME ZAHRANICNE INVESTICIE)

A gazdasagtorténészek szerint a nemzetkdzi Gizleti tevékenység — ismert angol széval International
Business — visszanyulik az okori civilizacié egyik nagy kereskedd népéhez, a foniciaiakhoz. Az
évszazadok soran a termékek arucseréjének az dkorban kialakult technikajat a velencei kalmarok,
és a nagy japan keresked6hazak tovabbfejlesztették. Fontos lancszemek ebben a fejlédési
folyamatban a brit keresked6hazak tevékenységei, amelyek nyoman kereskeddtelepeket alapitottak
az Ujvilagtol a messzi Indidig. A XIX. szazadtol kezdve Uj jelenség figyelhetd meg a nemzetkozi
Uzleti életben: ,az Uj, er6s6d6 eurdpai kapitalista vallalkozasok elkezdenek beruhazni a vilag
fejlettlenebb részein. lgy tébbek kdzdtt az USA-ban és a nagy eurdpai gyarmattartd hatalmak tavoli
birtokain” (Bartlett-Ghoshal, 1992: 2). ,,A masodik vildghaborulig azonban az 6sszes maganjellegU
t6kebefektetés nagy része un. pénzigyi (portfolio) jellegl volt” (Daniels- Radebaugh, 1992: 26).

LAl vildghaborut kdvetéen dramaian megvaltozott a nemzetkdzi Gzleti tevékenység jellege és
formai” (Robock-Kenneth, 1989: 4). Jelent6s, nagy cégek — kezdetben féleg amerikaiak és angolok
—direkt t6keberuhazasokat —ismert angol széval Foreign Direct Investment (FDI) — hajtottak végre a
vilag kuldnb6z6 részein. A hagyomanyos nemzetk&zi kereskedelem tovabbra is bévilt, de szerepe
és sulya csokkent az el6zbleg leirt, hatarokon atlépd kdzvetlenebb vallalkozasi formakhoz képest.

v L7

» A kbzvetlen mikddé tékeberuhazasok (Foreign Direct Investment, réviden FDI)
lehet&vé teszik , egy masik orszagban lévd vallalat tulajdonlasat és ellendrzését”
(Krugman-Obstfeld, 2003:190). A tulajdonért cserébe a beruhazé cég pénzigyi,
termelési, menedzsment know-how-t és mas eréforrasokat juttat el a felvasarolt
vallalathoz. Az FDI-vel kapcsolatban fontos kiemelni a menedzsment direkt
(kbzvetlen) részvételét a kalfoldi leanyvallalatban. A kilféldi cég tobbféle formaban
is megvaldsithatja beruhazasat. gy tdbbek kozott megvasarolhat egy meglévs,
régota mikoddé vallalatot, vagy teljesen Uj, Un. z6ldmezés beruhazast hajthat végre.
A kozvetlen tékeberuhazas koncepcidjanak az a lényege, hogy megszerezzik,
biztositsuk az er6forrasok ellenérzésének, iranyitasanak a jogat egy masik orszag
vallalata felett. Az FDI-vel kapcsolatban feltétlendl szolni kell arrél is, hogy az adott
termék tulajdonsagai, valamint az adott helyi piac mérete, jellege, kulturaja és
mas egyéb tényez6k szlkségessé tehetik a cég stratégiajanak és menedzsment
gyakorlatanak adaptalasat a helyi viszonyokhoz. A vilag autéiparaban nincs




un. vilagauté (world car). Erre j6 példa a Toyota esete, amely az elsészamu

marka az Egyesiilt Allamokban, viszont nincs dobogos helyen Japanban. Hasonlo
mondhaté el a Coca-Cola-rél. Az Un. egységes vilagitalként reklamozott Coca-
Cola-rél hamar kiderult, hogy sokkal jobban lehet eladni, ha az orszag specifikus
jellemz6it hangsulyozzak a mutatott reklamokban, semmint ugyanazzal a reklammal
probalkozni mindenhol. A kilénb6z8 méretd FDI tevékenységek két nagyobb
csoportba sorolhatok (Pan és Tse, 2000 és Lanyi, 2007). Az egyik csoportba tartoznak
az un. nem tulajdonosi viszonyt eredményez8 (non-equity modes) (pl. export, licenc,
franchise, K+F stb. szerz6dések) és a masikba pedig tulajdonlassal jaré (equity
modes) (pl. kisebbségi, 50-50% és tébbségi tulajdon stb.) piacra lépések.

» Az el6bbiekben leirtakkal szemben a portfolié beruhazasok (portfolid investments)
esetében kilénb6zd pénzlgyi eszkdzodket, részvényeket vasarol a kilfoldi befektetd.
Ez a befektetési mdd alapvetéen passziv beleszoélasi jogokat biztosit a megvasarolt
cég iranyitasaba.

A direkt tékeberuhazasok volumene a kilencvenes években folyamatosan névekedett 2000-ig.
Az UNCTAD 2003-as jelentése szerint a '90-es évekhez képest jelentésen csokkent az éves FDI
Bsszmennyisége a vilagon. A nemzetk&zi tékeberuhazasok (FDI) visszaesésében akkoriban szamos
tényez6 jatszott kozre, amivel dsszefliggésben tobbek kézdtt megemlithetjik a 2001. szeptember
11. 6ta folyo terrorizmus elleni haborut, sok nemzetk&zi felvasarlas és 6sszevonas (M&A) sikertelen
voltat és a nemzetkdzi befektetdi klimaban bekdvetkezett fordulatot.

Az UNCTAD 2008-as éves jelentése szerint megallapithatd, hogy 2004 6ta azonban az FDI folyamatos
novekedésérdl beszélhetlink. 2006-ban a vilag teljes FDI volumene elérte a 1.411 milliard dollart.
A valsag el6tti utolsd évben a bearamlé éves FDI értéke 1.971 milliard dollart tett ki.

A valsag hatasara jelentésen lecsdkkent az FDI éves globalis mennyisége. Az UNCTAD 2009
jelentése szerint a korabbi 1.900 milliard dollarrél kézel 1.200 milliard dollarra esett vissza ez az

SV

A vilag FDI-je a 2010-es év folyaman 5%-0s ndvekedést mutatott be, elérve az 1244 milliard USD-
os szintet. A vilag ipari termelése és kereskedelme ekkorra mar visszaallt a valsag el6tti szintre,
viszont az FDI még mindig 15%-kal elmaradt a valsag eltti atlagos szinttdl, valamint 37%-al a
2007-es csucstol.




Az UNCTAD 2012-es jelentése a korabbihoz képest rdzsasabb adatokat k6zdl. Igy tébbek kozott
2010-r6l 2011-re 16%-kal ndvekedett az éves globalis FDI dsszege. igy megkozelitsleg 1.500
milliard dollart tett ki. A kotet szerz6i szerint ez az érték 2012-ben 1.600, 2013-ban 1.800 és
2014-ben pedig 1.900 milliard dollart tesz majd ki. A legnagyobb t6ke exportalék tovabbra is
a kovetkezé harom orszagcsoportbdl — USA, Nyugat-Eurdpa és Japan — kerll ki. A fejl6dé és
az atalakulé orszagok 6sszesen 748 milliard dollar (45%) t6két vonzottak 2011-ben. Ebbdl az
atalakuldkra (transition) 92 milliard USD esett. Magyarorszag kiemelt helyen szerepel a jelentésben,
mely szerint az FDI legnagyobb mértékben a magyar, belga és cseh gazdasagban van jelen.

1. dbra: Kézvetlen tékeberuhazasok (FDI) alakulasa a vildgon (milliard dollar) (1996-2014)
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Megjegyzés: 2012-2014 adatok elSrejelzések

Forrasok: UNCTAD (2012): World Investment Report 2012-Towards a New Generation of Investment Policies.
United Nations, Geneva. UNCTAD (2008): World Investment Report, 2007: Transnational Corporations and Export
Competitiveness. United Nations, Geneva nyoman.

Az el6zbleg leirt pozitiv forgatokdnyv tarthaté lesz, amennyiben nem kévetkeznek be egyéb elére
nem lathato negativ globalis hatasok. A fejlett vildg orszagaiba 748 milliard dollar aramlott. Tovabba
most fordult el§ el6szdr, hogy a fejl6d6 és az atalakuld orszagok vonzottdk a vildg FDI-jének
kozel felét. Ezzel parhuzamosan az FDI bedramlasanak csokkenése volt megfigyelheté Afrikaba,
a vilag legszegényebb orszagaiba, a kontinentalis fejl6d6 orszagokba és a kis sziget orszagokba.
Mindezekkel ellentétben a legerésebb fejl6dé régiok, mint Dél- és Délkelet-Azsia, Latin-Amerika
jelentds ndvekedést konyvelhetett el ebben az idészakban FDI bedramlasa terén.

Az UNCTAD (2010) jelentése és a KSH (2010a:2) adatai szerint az EU 12 Uj tagorszagaba 2009-ig
kdzel 651 milliard dollarkulféldi tékebefektetés érkezett. Magyarorszag ebbdl a tékebefektetésekbdl
13,2 szazalékban részesedett. Az UNCTAD 2012-es jelentése szerint 2011 végén ez az érték
kdzel 700 milliard dollart ért el, amib6él hazank részesedése valamelyest 10 szazalék korali értékre
csokkent.,




1. tablazat: Kulfoldi tékebefektetések az EU Uj és régi tagorszagaiban (2009)

FDI dllomany

Arany a GDP-hez Lakossag ey (B

Orszagok 6.ss.z’értéke viszonyitva (millié £5) juto Osszeg
(milliard USD) (USD)
1. Bulgaria 50 92,2 7,585 6 592
2. Ciprus 26,8 83,4 0,797 33626
3. Csehorszag 115,8 52,7 10,487 11042
4. Esztorszag 16,2 68,8 1,34 12 090
5. Lengyelorszag 182,8 30,7 38,151 4791
6. Lettorszag 11,4 33,9 2,254 5058
7. Litvania 13,8 27,2 3,339 4133
8. Magyarorszag* 85,9 41,4 10,021 8572
9. Malta 9,4 108,4 0,413 22 760
10. [Romania 73,9 36,7 21,48 3440
11. | Szlovékia 50,2 48,4 5,418 9 265
12. | Szlovénia 15,2 29 2,039 7 455
13. | EU-12 (Uj tagorszagok) 651,4 471 103,324 6 304
14. |[EU-15 5 146,00 34,6 323,679 15 898
15. [EU-27 7 447,00 35,1 500,379 14 883

Forras: KSH (2010a): Kozvetlen kilfoldi tékebefektetések. Statisztikai Tukor, IV. 16:2.
és http://stats.unctad.org/FDI/TableViewer/tableView.aspx?Reportld=4031

Magyarorszag esetében a 90-es évek kezdete ota tobb befektetési csucs és mélypont is volt.
lgy cstcsként kiemelhetd az 1995-6s privatizacios boom, a 2005-6s reptéreladas, vagy a nagy
autoipari beruhazasok (pl. Audi és Mercedes). Altaldban a fokozatos csdkkenés a jellemzd 1995
ota (Kalotay, 2003).




2. dbra: Az FDI alakuldsa Magyarorszagon (1990-2009)
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Forras: Iwasaki, 1.-Mako, Cs.-Szanyi, M.-Csizmadia, P-lllésy, M. (2012): Economic Transformation and Industrial
Restructuring: The Hungarian Experience. Maruzen Publishing Co., p. 18 nyoman a szerzd sajat szerkesztése.

A legutébbi adatok (UNCTAD, 2012) azt mutatjak, hogy a hatdrokon atnyuld &sszevonasok
és felvasarlasok (M&A) vonzottdk a legtdbb kilfoldi tékét a vilag legfejlettebb régidiban. Ezzel
szemben a feltérekvé és az atalakuld orszagokban a bedramld FDI {6 forrasai a z6ld-mezdés
beruhazasok voltak az elmult idészakban.

A nemzetkzi vallalatok kdzvetlen termeld (mUik6do) tékeberuhazasainak jellege és iranya nagyon
jelent8sen valtozott az elmult 200 év alatt. A gyarmatositas idején a mikoédé téke mozgasa
alapvet6en a gyarmatok felé iranyult és f6 célja az volt, hogy az ottani nyersanyagokat és egzotikus
termékeket aknazzak ki (Arva, 2002). Korabbi évtizedekben és még napjainkban is a legfejlettebb
orszagok a legnagyobb felvevék, de a feltorekv® és az atalakuld orszagok is kezdenek egyre
nagyobb mértékben részesedni a globalis FDI tortabdl (Sauvant et al., 2011).

Igen szoros kapcsolat fedezhet6 fel az adott orszag és régid gazdasagi fejlédése és a kdzvetlen
t6keberuhazasok kozott. El6z8ekben mar utaltunk ra, hogy a nagy tékeberuhazé orszagok
egyidejlleg jelentés mértékben felvevéi a kdzvetlen kiilfoldi t6keberuhazasoknak.

Erd6s (2003:198) szerint ,a multik kuléndsen a kisebb orszagok ndvekedési potencialjat
befolyasolhatjak jelentésen”. Stiglitz (2003) ugy véli, hogy az FDI j6 ezeknek az orszagoknak, de
a multik gyorsan elsorvaszthatjak a helyi kis cégeket. Ezzel 6sszefliggésben Balatoni-Pitz (2012,
24) tanulmanyukban gy foglalnak allast, hogy ,az elmult 15 évben dsszesen atlagosan 0,69-0,89
szazalékponttal jarult hozza a kulféldi mikdd6téke a magyarorszagi névekedéshez, ami rendkivdl
nagy szamnak mondhato, tekintve, hogy az atlagos ndvekedési rata 2,3 szazalékos volt a vizsgalt
id6északban.” Az idézett szerz6k szerint ,,a mikod&téke megtériilési rataja csaknem a teljes vizsgalt
id6horizonton érdemben meghaladta az alternativ finanszirozasi formak implicit kamatat.”




Egy teljesen Uj FDI irany kezd napjainkban kibontakozni, amely motorja a feltérekvé orszagoknak
(Sauvantetal., 2011). A jelent6s exporttdbbletet felhalmozé Kina és India cégei vagy a nyersanyag
és kdolajimportbél meggazdagodott Oroszorszag vagy az arab vilag vallalatai ndvekvé mértékben
ruhdznak be a fejl6dé és a fejlett vilagban egyarant. Ujabban Afrika a kinai t6ke nagyon kedvelt
célpontjava valt. A leirtakkal kapcsolatban érdemes megemliteni, hogy az indiai eredet( Arcelor-
Mittal, a vilag legnagyobb acélipari vallalata szponzoralta a 2012-es Londoni Olimpia 35 emeletes
acél szupertornyat (Steel Tower) (Steel., 2012).

3.1.1. NEMZETKOZIESEDES (INTERNACIONALIZACIA)

A nemzetkdziesedés fogalma sokféleképpen definidlhato. A Magyar Ertelmezé Kéziszotar szerint
ez a folyamat nem mas, mint a ,tevékenységek tobb orszag terlletén vald folytatdsa” (MTA,
2003: 973). A nemzetkdzi szakirodalomban a nemzetkdziesedést nagyon sokféle jelenséggel
azonositjak. gy tdbbek kozott ide soroljgk a vallalatok kilénbdzé orszagok piacaira torténd
belépésének, a helyi leanyvallalatok vezetésének, a nemzetkdzi kikuldottek iranyitasanak és nem
utolsé sorban a hatarokon atnyuld Uzleti tevékenységeknek a kérdéskorét is (Macharzina, 1989;
Carl, 1989; Perlitz, 2004; Dowling-Welch 2004).

Ahogy mar korabban utaltunk ra, Simai (2008:284-285) szerint a nemzetkdziesedés elsé gydkerei
az okori keresked6knél, a kozépkor uralkoddit hitelezé bankokban, a Mediciek tiz varosallamban
mUkodé vallalkozasaiban és nem utolsé sorban a gyarmatositas kibontakozasaval a tavoli térségek
kiaknazasa céljabol létrejott elsd részvénytarsasagokban talalhatok meg. A szabadversenyes
kapitalizmus kibontakozasaval a Il. vilaghabort végéig féleg eurdpai tarsasagok (angolok,
hollandok, németek) alapitottak kilfoldi leanyvallalatokat. A leirt helyzet az idézett szerzé (Simai,
2008:286) szerint jelentésen megvaltozott a mult szézad hatvanas éveire, a globdlis FDI ,,66
milliard dollar éves 6sszegének kdzel 50%-a amerikai kézben volt”.

Az egyik leggyakrabban idézett felfogas ezzel ¢sszefliggésben, — ahogy kordbban mar irtuk —
miszerint az Uzleti élet nemzetk&ziesedése egy tdbblépcsds, komplex tevékenység. Azzal, hogy
egy cég kimozdul a jol ismert hazai kérnyezetbdl, mar meg is kezdte ezt a folyamatot (Duelfer-
Joestingmeier, 2011). Az ilyen terjeszkedésnek tébb |épcsdéfokat lehet megkllonbdztetni, amely
soran a teljesen hazai piacon tevékenykedd — el6bb egy régiéra, majd kontinensre és végul az
egész féldgolyodra kiterjedd tevékenységl — vallalatbél nemzetkézi vallalkozas lesz (Adler-Ghadar,
1990).
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Barlett-Beamish (2011) ramutatnak arra, hogy a kulpiacra lépésnek két fontos befolyasold eleme
van: az adott orszag piacara szant er6forrasok mennyisége és az adott orszagban létrehozandé
szervezet irdanyitasanak mértéke.

3. dbra: Mas orszag piacara vald belépés befolyasoloi
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Bartlett, C.A.-Beamish, PW.(2011): Transnational Management. Text, Cases and Readings in Cross-border Management.
Irwin/McGraw-Hill, Boston. p. 10.




A svéd Uppsala Egyetem kutatéinak modellje (Johnson-Vahine, 1977) a cégek nemzetkdziesedését,
a kulféldi piacokra valé belépést tanulasi folyamatként fogja fel. A kozvetlen tékeberuhazas
eredményképpen a cég kozvetlen piaci tapasztalatokat (pl. Ugyfelek, versenytarsak stb.) tud
szerezni. A jelzett tapasztalatok alapjan a cég értékeli a helyzetét és tovabbi beruhazasokroél és
kivasarlasokrol dont. Toébb cikluson keresztil megtorténd folyamat nyoman javul a cég nemzetkdzi
tevékenysége.

4. dbra: A cégek nemzetkdziesedésének Uppsala modellje

Piacismeret ‘:l‘> Elkotelezettség
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Forras: Johnson, J.K.-Vahine, J-E. (1977): The internationalization process of the firm. A model of knowledge
development and increasing foreign market commitments. Journal of International Business Studies, (8): pp. 23-32.
nyoman

A nemzetkdziesedésnek két hagyomanyos formaja van. Az egyik a lassu, fokozatos un. evollciés
fejlédés. Ezt az utat kovette nagyon sok nyugati, nemzetkdzi vallalat Kelet-Eurépaban. Tébb
un. FMCG1' cég mar a rendszervaltas el6tt licenc és franchise (Podr-Zentai, 1991) szerz6dések
keretében j6 viszonyt apolt a régié tébb orszaganak vallalataival. llyen lassti nemzetkdziesedés
figyelhetd meg szamos feltorekvé nemzetkodzi véllalat esetében (pl. a kordbban mar emlitett
indiai Accer-Mittal) is. A masik forma az un. revolucios kibontakozas. Ez utébbit kévette példaul
néhdany nyugati multi, amikor a keleti nyitads utan azonnal , bevasaroltak” (pl. Volkswagen/Skoda,
General Electric/Tungsram) a régiénkban. Hasonlé revollcids gyakorlatot kévetnek a globalisnak
szlletett cégek (globally born) vagy egyes feltérekvé orszagokbeli multik felvasarlasaik soran a
fejlett orszagokban (pl. Tata megvette az angol Jaguar céget vagy a Lenovo 2005-ben felvasarolta
az IBM 1 milliard dollar veszteséget termeld laptop Uzletagat) (Wang, 2008 és Dicken, 2011).

1 FMCG= Fast Moving Consumer Goods vagy a csomagolt fogyasztasi cikkek (CPG) — olyan termékek, amelyek értékesitése gyorsan és
viszonylag olcsén torténik meg.




5. dbra: A nemzetkdzi cégek piacra lépésének két jellegzetes mddja Kelet-Eurdpaban és hazankban
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Forréas: A szerz6 sajat szerkesztése.

Nemzetkoziesedés hagyomanyos okaként a kévetkezé harom jellegzetes motivum emelheté ki
(Szentes, 2008 és Bartlett-Beamish, 2011):

»

»

»

Elsé és talan a legkézenfekvébb a nyersanyagforrasok biztositasa. Erre j6 példaként
emlitheték azok a nagy amerikai olajtarsasagok, amelyek kulféldén nyitottak U]
kitermel6 helyeket, igy biztositva az olcsé és biztonsagos olajbeszerzés lehetéségét.
Ma Kina folytat hasonlé akciokat a nyersanyag biztositas céljabdl Afrikaban és Latin-
Amerikaban.

A hagyomanyos okok masik csoportjaba sorolhatd az Uj piacok keresése. Kis helyi
piaccal rendelkezé orszagok véllalatai el6szeretettel nyitnak a kilfold felé. {gy
biztositjak a szlkséges piacaikat. Jellegzetes példa erre a svéd IKEA butorgyar, vagy a
szintén svéd Electrolux vallalat esetei, amelyek az 50-es évek végén erbteljes kilfoldi
expanziojuk révén roévid idé alatt nagy nemzetkdzi konszernekké nétték ki magukat.

A természeti kincsekben szegény, viszonylag fejlettlen belsé piaccal rendelkezé
Japan vallalatai az 50-es évek végétdl a kulfold felé térténd nyitasuk révén tudtak
biztositani a ndvekedésikhoz szlikséges piacokat. Szamos vallalat a draga helyi
munkaerd kivaltasa végett megy kulféldre. Igen sok cég olyan terméket allit el6,
amelyeket csak igen olcsd munkaerdvel lehet versenyképesen el&allitani.




A korabban leirt hagyomanyos tényezék mellett az egyre névekvé Gzemméretek (hatékonysag), a
K + F tevékenység koltségeinek drasztikus emelkedése, vagy a termékek életciklusainak radikalis
atalakulasa szintén nemzetkdzi expanziora késztetik az Uzleti élet szereplit. Ezen Uj okok mdgott
szamos befolyasolo tényezd talalhato. Melyek ezek a tényezdk? Ezzel 6sszefliggésben a teljesség
igénye nélkul a kovetkez6k emelhetdk ki (Bartlett-Beamish, 2011):

» A kilénb6z6 orszagok szamos elény (add, vam, beruhazasi kedvezmény)
biztositasaval probaljak megnyerni a kilféldon beruhazé cégek és vallalatok kegyeit.

» A nemzetkdzivé valt cégek egy sor stratégiai el6nyhdz juthatnak, erésithetik belsd
mikddésiuket ilyen médon.

» Megfeleld hattéripar, erés beszallitd bazis a kildé orszagban szintén jol segitheti a
kilpiacok felé orientalédo cégeket.

Nem szabad szem el6l téveszteni azt sem, hogy hosszu tdvon a mas orszagok piacan valé sikeres
mikddést a tradiciondlis iparagakban csak erés hazai bazison lehet megvaldsitani. Ha egy cég
kilép a nemzetkdzi porondra, mas orszagban alapit vallalatot, szamolnia kell azzal, hogy a hazai
kortlmények kozott kialakitott haldzatat, Uzleti kapcsolatait ki kell bdviteni (pl. local content
rules= helyi beszalliték aranya, Milgrom-Roberts, 2005) és specialis személyzeti problémakkal kell
megkulzdeni. Mas orszag piacan kell a sziikséges munkaerdt biztositani.

A valtozo kortlmények (gazdasagi, technologiai és szocialis) azt sugalljak, hogy az un. globalisnak
sztiletett (born global) cégek szerepe ndvekedni fog. A hagyomanyos, 1épésrél |épésre torténd
nemzetkodziesedés és globalizacio mellett egyre nagyobb szerepet kap, — f6leg a tudas intenziv és
Uj tipusu szolgaltaté iparagakban — ez az Uj nemzetkdziesedési iranyzat (Chetty, 2004).

A nemzetkdziesedés értelmezésében a korabbi felfogasok mellett megjelennek a magatartas
elméleti, tobblépéses akcidk és interakcidk sorat feltételezd folyamatokkal 6sszefliggé elképzelések
(Incze, 2012).

3.1.2. GLOBALIZACIO (GLOBALIZACIA)

Ahogy mar korabban jeleztik, témank kifejtése szempontjdbdl a nemzetkbziesedés sajatos
lépcs6fokanak tekintjuk a globalizaciét. A szakirodalomban sokféle véleményt (pl. régdta létezé,
hatékonysag keresést célzd, nemzetek feletti Un. transznacionalis és sokszinliséget eredményezé
folyamatrdl stb.) olvashatunk errél a témarol. A globalizacié értelmezésével kapcsolatban fontos
hangsulyozni a , diszciplinaris értelmezésekbdl fakadd eltéréseket” (Kiss, 2003: 75). Amikor azt a
leegyszerUisitést tettlk, hogy a gazdasagi globalizacid a nemzetkdziesedés folytatdsa, — nem az volt
a célunk, hogy a globalizaciét pusztan csak egy mennyiségi folyamatnak a magasabb fokozataként
értékeljik — hiszen mind a szakirodalomban leirtak, mind gyakorlati tapasztalatok is azt mondatjak
vellink, hogy ez a jelenség teljesen Uj minGséget jelent a nemzetkdziesedéhez képest (Cséfalvay, 2004).




A globalizacio fogalma a 60-as évek végén szlletett, amikor a fold és az emberiség sorsaért aggddod
tudodsok a Romai Klub jelentése nyoman elkezdték a témat vizsgalni. A globalizacio, napjaink
felfogasa szerint az egész vilagra kiterjedd egységesilési — konvergencia (a szerzd kiemelése)
folyamatot jelent az élet, a kultdra, a pénzlgyi folyamatok és a tarsadalmi struktdrak tertletén.
E folyamat eredményeképpen az interakcidknak és a hatalomgyakorlasnak vilagrészeken atnyuld
halézatai jonnek létre (Lanyi, 2001).

A globalizacio f6 jellemz8je volt a korabbi évtizedekben, hogy jelentésen megnétt a nagy
amerikai vallalatok tengerentuli tevékenysége és ugrasszerlen nétt a hatarokon atnyuld
beruhazasi tevékenységek aranya. Masok ugy latjak, hogy a globalizacié egyenld a vilagméreti
standardizalassal, aminek soran a termékeket és szolgaltatasokat az adott nemzeti piac igényeihez
igazitjak (Bartlett-Ghoshal, 1992).

Mas szerzék (Ellwood, 2001) ugy vélik, hogy a globalizacié egy régi fogalom U] kéntdsben, mivel
ez a jelenség az eurdpaiak gyarmatositasaval mar elkezd6dott a 15. szazad végén. Prugberger
(2011, 54) ugy latja, hogy a ,,mai, a 1990-es évtizeddel feler§sodott és egyre kiterjedtebbé vald
globalizacié az ékori romai és az Ujkori globald-liberdlis gazdasagi rendszerek mintegy szintézise”.
Hods (2000) is ugy véli, hogy a globalizacid nem Uj jelenség. A globalizacié korszakai szerinte
a kovetkezék voltak: 1870-1913; 1918-t6l a 90-es évekig és napjaink. Hasonld véleményen van
Dicken (2011:2) ,inkabb egy koncepcio, mint egy fogalom, amelynek eredete egészen Marxig
nyulik vissza a 19. szazadba. Igazaban azonban az elmult 30 évben teljesedett ki”. Dicken szerint
célszeri megkllénboztetni az Un. jobboldali hyper-globalistat (hyper-globalist right), aki az
allanddan tagulo vilagban hisz. Vele szemben vannak a baloldali hyper-globalistak (hyper-globalist
left) az anti-globalistak, akik, tagadjék a globalizacidé mindenhatdsagat. Az idézett Dicken (2011)
szerint a szkeptikus internacionalista (sceptical internationalist) régoéta tudataban van annak, hogy
mai vilagunk relative sokkal bezarkézottabb, mint az 1929-33-as valsag el6tt. Szerinte ma relative
sokkal nehezebb migralni, mint 100 évvel ezel6tt. Fejtd (2002:22) is osztja az elézbleg idézett
Dicken gondolatat, ,szerinte globalizacion azt kell érteni, ami a 18-19. szazadban kezd6dott, azaz
a vilagpiaci gazdalkodas gyakorlatat”.

A globalizacié kialakulasanak tdbblépcsés jellegét (pl. USA korszak, deregulacio el6tti és utani
idészak, a dollar hegemodnia vagy olcsé olaj korszaka stb.) hangsulyozza tébb szerzé (Csaki et
al., 2008; Ahlstrom-Bruton, 2010 és Bartlett-Beamish, 2011) is, tovabba a bevezetd mddszertani
részben mar idézett Cavusgil és szerzétarsai (2008).




A szerz6k egy tovabbi csoportja (Fatehi, 1996; Hill, 2002, Veress, 2009) ugy veéli, hogy globalizacids
folyamatban a cégek hatékonyan kihasznaljak a vilagméretekben rendelkezésre all6 eréforrasokat
(fold, munkaerd, téke és technoldgia) versenytarsaikkal szemben. Az emlitett és mas szerzék szerint
a globalizacio gyakran idézett fogalma, az allamok vilagszerte névekvd gazdasagi kdlcsénhatasait
fejezi ki, amelynek révén ndévekszik a hatarokon atnyulé tranzakciok volumene és azok variacioja
mind a javak és szolgaltatasok, mind pedig a nemzetkdzi t6kemozgasok, valamint a gyors és
széleskor( technolégia-diffuzio tekintetében (IMF, 1997; Chikan, 2003 és Jozsa et al., 2005).

A szerz6k egy masik csoportja szerint a globalizacié egy olyan folyamat, amelynek ,,nemcsak a
gazdasagi, hanemigen sokféle tarsadalmi, technolégiai, tudomanyos, szocialis, politikai, intézményi
és nem utolsosorban kulturalis vonatkozasu hatasa is van (Szentes, 2006:235). Ezt a folyamatot
szamos tényezd — technolégiai fejlédés, kdzgazdasagi kdrnyezet, politikai feltételek, tarsadalmi,
kulturalis és 6kolodgiai dimenziok — befolyasolja. (Holtbriigge-Welge, 2010). Soros (2002) ezzel
kapcsolatban a kovetkezé harom tényez6t tartja meghatarozonak a globalizacié szempontjabdl:
a globalis pénzigyi folyamatok kialakulasat, a transznacionalis tarsasagok jelent6s befolyasat
(Szentes, 2011) és azok jelent6s befolyasat az egyes nemzetek gazdasagaira. Lengyel (2010)
masokkal egyutt (Fllop, 2001 és Mészaros, 2010) kiegésziti az el6z6ekben felsorolt tényezdket
még két markans okkal, amelyek hozzajarultak a mai globalizacié kiteljesedéséhez; a deregulacios
(liberalizacios) politikak és az infé- kommunikacios technikak/technologiak széleskord elterjedése.

Szamos szerzd (McGrew, 1996; Hods, 2000 és Mészaros, 2010) a globalizacidval 6sszefliggésben
a nemzetekfelettiséget emeli ki. Simai (1998: 134) ugy Véli, hogy a ,globalizaciot az
kGldnbozteti meg a nemzetkdziesedéstdl, hogy az utébbi a nemzetallamok erésen hierarchizalt
kapcsolatrendszerén alapult”. Beck (2005: 29) szerint a , globalizacié a mindennapi cselekvés
megtapasztalhatd hatarnélkiliségét jelenti a gazdasag, az informacid, az 6koldgia, a technika,
a transzkulturdlis konfliktusok és a civil tarsadalmak kilonbdzé dimenzidiban”. Csaki (2011,
177 -178) szerint a globalizacié magaban rejti a ,nemzetallami, nemzeti gazdasagi szuverenitas
csorbuladsat, korlatozasat”. A globalizacié folyamata a vilag valamennyi orszagat egymasba olvaszté
folyamat (Szentes, 2008). Az el6bb leirt megallapitas fontos érve a globalizaciot biraloknak.
Ezt a transznacionalitast azért sérelmezik a birdlék kuldéndsen, mivel ez a folyamat csorbitja a
nemzetallami szuverenitast (Bogar, 2003 és 2012). A nemzetkdziesedést az is megklldnbodzteti a
globalizaciétol, hogy az jéval kevesebb orszagra korlatozédott.

Mas szerz6k (Cartwright, 2004:1) a globalizaciot a termékek és szolgaltatasok globalis szinten
vald nyujtasaval azonositjak.




Fontos jellemzéje a cégek globalizaciojanak, hogy igen sokféle nemzetiségu és kultaraja munkaerdt
foglalkoztatnak. Csath (2008) is ravilagit az interkulturalitas fontossagara; amikor a globalizaciét a
nemzetk®zi cégek és figgetlen nemzetallamok szoros 6sszekapcsolddasanak tekinti, figyelemmel
az interkulturalis sajatossagokra. Bakacsi és szerz6tarsai (2000) is kiemelik, hogy a globalizacié
nem lehet parttalan, fontos a helyi értékeket is figyelembe vevd szervezeti kultura, tovabba az
alkalmazkodas (Borgulya, 2010).

Tapasztalataink szerint a globalizacié alapvetd tendencia a gazdasagi verseny vilagaban, de
minden tévhit ellenére az egyes orszagokon belll végzett Uzleti tevékenység azonban még ma
is meghatarozo, dominans egész Foldinkdn az el6bb emlitett mindenre kiterjedd globalizaciéval
szemben.

Erdds (2003) és Szentes (2008) ugy vélik, hogy a globalizacié motorjat — a kordbban mar felsorolt
szamos hajtoer6k mellett — leginkabb a multinaciondalis — djabban transznacionalis — cégek jelentik.
A modern Uzleti vilag teljesen Uj jelensége a globalis tékepiacok kialakulasa. Az egész vilagot atfogd
szamitégépes és telekommunikaciés haldozatok teljesen Uj tavlatokat nyitnak a globalizaciénak
(Fraser-Oppenheimer, 1997). Vilagunk az emlitett jelenségek nyoman egyre kisebb lesz. Ennek
kdvetkeztében igen jelentds atalakulasok figyelheték meg. Nagymértékben megné a nemzetkdzi
vallalatok szerepe a vildggazdasagban. Ezek a vallalatok tevékenységikkel behalézzak a vilag
minden részét. A vilag 100 legnagyobb vallalata tevékenységének 6sszehasonlitasabol kitlinik,
hogy ma mar e cégek tulnyomo tébbségének a kdzpontja az USA-n kival van. A nagy amerikai
cégek mellett japan, német, francia és angol vallalatok is igen komoly szerepet jatszanak napjaink
vilaggazdasagaban (Peng, 2006). Tovabba megnd a feltdrekvé orszagok nemzetkdzi cégeinek
szerepe (UNCTAD, 2012).

A globalizacio kiséré jelenségea hazai piacok tulzott védelmének a megszinése. Az USA |éqi
kozlekedésében végbement deregulacié hatasara példaul néhany év alatt — a korabban ott
m(kodd 80 légitarsasagbol az elmult évtized végére — csak nyolc tudott talpon maradni.
Az amerikai légitarsasagok orszagon beldli konszolidaciéjanak trendjét pedig hamarosan a
globalis konszolidacio fogja felvaltani. A vilagon nem sok olyan légitarsasag talalhato, amely az
utobbi idében hatarokon atnyuld felvasarlasokkal, illetve kalfoldi leanyvallalatok |étrehozasaval
terjeszkedett (Michaels, 2008).




Kovacs (2002: 15) szerint a globalizacios folyamatot sokféleképpen lehet meghatarozni. , A jelzett
szerzG6 szerint ez a sokféleség, kezdve a nemzetkdziesedéstd! a kordivat szllte blvos szon at, egy
nehezen definialhaté fogalomig terjedhet.” A kézikdnyv szerz8i szerint a globalizacio a kilénb6zé
korokban mast és mast jelentett. A habor( utan, 1945-ben , Eurdpa és Azsia amerikanizélodasat,
vagy Kelet-Eurépa szovjetizalasanak alternativajat” jelentette (Kovacs, 2002: 30). Napjainkra
azonban megsz(nt a globalizacié el6bb emlitett kettéssége. Egyféle piac, kultura és demokracia
napjaink globalizaciojanak jellemzgje. A globalizacié Meleg (2002: 104) szerint azt sugallja, hogy
a ,vildg egyesUl”. Ez az olvasztotégely igen sokféleképpen befolyasolja a tarsadalmakat. Témank
szempontjabdl példaul eltdnhet, egységesedhet a kilonbdzd menedzsmentkultdrakban miikédé
vallalatok gyakorlata kozotti kuldnbség.

A nemzetkdziesedés és a globalizacié nemcsak a nagy multikat érintik, olyan cégekre is kihatnak
ezek a folyamatok, amelyek kizarélag a hazai piacra termelnek. , Elképzelhetd, hogy versenytarsaik,
vagy a legjobb arat kinalé termék szallitdja a Fold masik felérdl érkezik” (Milgrom-Roberts,
2004:767).

Egyetértek Marjan (2005: 21) megallapitasaval, hogy , a globalizacié Eurdpa esetében alapvetéen
europanizalodasat jelenti, amely egyik kézpontja a brisszeli Eurépai Bizottsag és az EU rendhagyo
mkddést kormanya lesz”.

Napjaink vilagméretd, gigaszi globalizaciojaval szemben, vagy azzal parhuzamosan kezd
kialakulni az a kevert gyakorlat, amit Ujabb keletl mdszéval , glokalizalasnak, vagy kreolizalasnak”
nevezhetlink (Kovacs, 2002: 487. és Robertson, 1995). Ez a fogalom egyrészt jelzi azt, hogy ,az
aru, aszolgaltatas és az életmodminta kilépett a helyi keretébdl és globalis lett, masrészt viszont jelzi
azt az adaptacios folyamatot, amellyel ugyanezek alkalmazkodnak a helyi igényekhez” (Cséfalvay,
2004: 45). Természetesen a kettésségre (globalis és lokalis) épllé Uj elegy, 6Gnmagaban még nem
jelent Uj min&séget. Az a fontos kérdés, hogy milyen Uj gyakorlat alakul ki. Képes-e a kalféldi
kikaldottektdl (expatoktol) teljesen mentessé valt magyar leanyvallalat helyi menedzsmentje valami
Ujat kialakitani? Meg tud-e allni a laban, vagy a magara hagyott helyi vezetés nagy 6nallésaga
nem jelent mast, mint vagy ,, megéltek a sajat labatokon”, vagy ,tlinjetek el”, azaz ,vigyétek el a
balhét”, ,csinaljatok végig a leépitést és a gyarbezarast”?

A vallalati gazdasagtan is felismerte a nemzetk&ziesedés és a globalizacié fontossagat, és szamos
szerz6 foglalkozik a témaval (Schierenbeck, 2003). Kieser és Walgenbach (2003: 285) ugy vélik,
hogy a ,nemzetkéziesedést féleqg a forrasok és a gazdasagos Uzemméret biztositasa, orszagok
k6zotti versenyeldnylik kihasznalasa, és az (zleti riziko csokkentése vezérli”.




A nemzetkdziesedés és a globalizacié nemcsak a vallalati életben valik egyre mindennaposabba,
hanem ez a folyamat elért az oktatasba is. Az Egyesiilt Allamokban példaul az 1980-as évek elején
még csak 36 akkreditalt gazdasagi diplomat adé nemzetkdzi menedzsment kurzus létezett. Az
elmult évtized elejére ez a szam megkdzelitette az 500-at(Scherer et al., 2003). Ennek a folyamatnak
tovabbi kiteljesedését jelzi, hogy a Harvard Business School kiadasaban megjelent, az MBA (Master
of Business Administration) oktatas jovéjét elemzé kézikdnyv (Datar et al., 2010: 108) szerint —
~nagyfoku egyetértés van Uzleti oktatast végzd iskolak kdzott abban, hogy az MBA programokat

vt s

meg. A lehetséges valaszok a kdvetkez§ nyolc kategdriaba sorolhatok:
» Jelentés mértékben novekszik a kulféldi hallgaték és oktatdk szama.
» A menedzsment targyak oktatasanak névekszik a globalis tartalma.
» Emelkedik az integrativ, globalis tartalmd kurzusok szama.
» Novekvé igény a nemzetkdzi csereprogramok kifejlesztése.
» Kivanalom a kilfoldi cserehallgaték nyomon kovetése.
» B&vil a globalis projektek és tanulmanyutak kinalata.
» Globalis kutatokdzpontok létrehozasanak elétérbe kerdilése.

» Tengerentuli campusok alapitasanak el6térbe helyezése.

Az el6z6ekhez kapcsolddva a szerzé iranyitasaval mar harmadik alkalommal vettek részt a
Révkomaromi(Szlovakia)SelyeJanosEgyetem(SJE) GazdasagtudomanyiKaranakhallgatéiazamerikai
University of North Carolina (Greensboro USA) altal koordinalt nemzetk6zi Uzleti esetmegoldasi
programban. A globalizacié U] kihivasai kdzé tartozik, hogy az Uzleti partnerekkel valé kapcsolatok
helyfiggetlenné és nagyon sokoldaliva valnak, valamint a valtozasok felgyorsulnak. Az Gzleti élet
lefrt Uj dimenzidihoz valé hozzaszokast nagyban segitheti, ha a hallgatdk tanulmanyaik soran
nemzetk®zi kooperacidkban tudnak részt venni (Punett, 2004 és 2010).Azért tartjuk kiléndsen
fontosnak programunk mérfoldké jellegét, mert egyik pillanatrél a masikra egy nagyon elzart,
kisebbségi helyzetbdl a korszerd ICT (informacios és kommunikacios) technolégidk segitségével az
SJE hallgatéi kiléptek a globalis szintérre. A program nagyban hozzajarul ahhoz, hogy a hallgatok
megismerkedjenek az eltéré kulturakbél szarmazd egyetemistak eltéré munkakultarajaval. De
szembesilnek a hallgatdk azzal is, hogy mit jelent a nagyon kil6nb6z6 idézénakban élékkel
kooperalni az Uj infé-kommunikacids eszk6zok (pl. Email, Skype, Google Docs, Dropbox, Google+
és Facebook Groups) segitségével.




2. tablazat: X-culture program szamokban

Orszagok Egyetemek Hallgatok Esetmegoldo Selye Janos Egyetem

Ev il szama szama szama teamek szama hallgatéi szama

2012 | Tavaszi 29 44 1.600 228 22

5011 Oszi 20 26 1.150 146 1
Tavaszi 11 15 682 157 0

2010 | Oszi 7 7 463 125 6

Forréds: A szerz6 sajat szerkesztése.

Gupta és szerzbtarsai (2008) szerint napjaink globalizacidja nagyban kilénbdézik a két-harom
évtizeddel elbttihez képest.A globalizacid Uj motorjait jelenté BRIC orszagok, mint Brazilia,
Kina, India, Oroszorszag ideoldgiai hattere teljesen megvaltozott (Veress, 2009 és Inotai-
Juhasz, 2010). Megszlint az amerikai hegemodnia, multi-polarissa valt a vilagunk. A kilénbdz6
nemzetgazdasagok és azok regionalis tdmorulései (EU, NAFTA, Mercusor, ASEAN)? és a WTOWorld
Trade Organization=Kereskedelmi Vilagszervezet) egyezményt parafald orszagok kézott jelentés
integracié bontokozott ki. Ahogy mar korabban jeleztik megndvekedett a magan befektetési
alapok? szerepe és hatokore. Ez az U] helyzet jelent8s kihivast és lehetéségeket jelent a nemzetkozi
vallalkozasok szamara.

A vallalatok nemzetkdziesedése szempontjabdl fontos mutatdszam a transznacionalitasi index,
ami a vallalat kalfoldén birtokolt eszkoézallomanya, és a cég teljes eszkdzallomanyanak, valamint
a kulfoldi és a teljes értékesités aranyanak mutatoja. A jelzett mutatod szerint 1997-ben a vilag 15
legnemzetkdzibb cége kdzott a legelsd amerikai vallalat mar csak ,,a 8. helyet tudta megszerezni”
(Scullion-Brewster; 2001: 346). Ez is azt mutatja, hogy a nemzetkdziesedést nem lehet mar csak
amerikai talalmanynak tekinteni. Az eurdpai cégek jéval korabban ra voltak szoritva arra, hogy a
viszonylag kicsi hazai piacaik miatt kilépjenek a nemzetk&zi porondra. Példaul a Siemens cég 1992
és 2004 kozotti fejlédésének mutatoi szerint, a jelzett 12 év alatt kézel megduplazddott a vallalat
arbevétele és ezzel egy id6ben 23%-kal csokkent — 38 %-ra redukalédott — a cég teljes létszamahoz
viszonyitott németorszagi munkaeré aranya. Azonban azt is latni kell, hogy az amerikai cégek is
felismerték a nemzetkdziesedés fontossagat. Amikor Jack Welch atvette 1981-ben a GE-t, akkor
csak , két — repulégépmotorok és a mianyagok — mig 1995-ben pedig mar 11 termékcsoportban
(12-b6l) versenyez globdlisan és az 4gazataikban vezet6 helyet foglalnak el” (Vecsenyi, 1999:408).

2 NAFTA-North American Free Trade Agreement=Fszak-amerikai Szabadkereskedelmi egyezmény; Mercosur= Southern Common Market=
Dél-amerikai K6z6s Piac; ASEAN — Association of Southeast Asian Nations=Délkelet-azsiai Nemzetek Szovetsége
3 Sovereign Wealth Funds




4. HAGYOMANYOS KERESKEDELMI ELMELETEK
(KLASICKE TEORIE MEDZINARODNEHO OBCHODU)
(POOR JOZSEF)

4.1. MERKANTILIZMUS (MERKANTILIZMUS)

Az els6 legismertebb kereskedelmi elmélet a 16-18. szazadban egyeduralkodd merkantilizmus volt.

Kolumbusz és Vasco de Gama 4ltal elinditott nagy felfedezések hatasara megindult a kereskedelem
nemzetkoziesedése. Csak kozbevetbleg jegyezzik meg, hogy egyes szerzék (Szilagyi-Balazs, 2008)
mar ezt a lépést is a globalizacié kezdetének tekintik.

Ezen elmélet szerint mindig szem el6tt kell tartani azt az alapszabalyt: “az idegeneknek tobbet
eladni évente, mint amennyit az 6véikbdél értékben elfogyasztunk” (Bekker, 2000). Egy orszag akkor
jar j6l, ha tébbet exportal, mint importal (Szentes, 1999). Az ilyen elmélet alapjan a kormanyok
az importot jelentés mértékben monopolizaltak, mig az exportot nagymértékben tamogattak. Igy
probaltak gatat vetni annak, hogy az import révén a kincstaruk elszegényedjen.

Az elmélet alapvetd lényege, hogy a kilfélddel valo kereskedelmet teljesen az allam iranyitasa
ala kell vonni, hiszen a pozitiv nettd exportnak készénhetéen az allamhataron beldl maradnak az
értékalldo nemesfémek. Az elmélet hiveinek meggy6z6dése volt, hogy a nemesfémek kidramlasaval
csokken az orszag gazdagsaga, mig a bedramlasuk az orszag gazdagsaganak névekedését
eredményezi.

A merkantilizmus legjelentésebb képviseldje, Thomas Mun az elmélet [ényegét mar tanulmanyanak
cimében is hangsulyozta: ,, Anglia kincse, mely a kilkereskedelembdl fakad” (1664).

A merkantilizmus, mint elmélet az aktiv kilkereskedelemre épll és protekcionalista jellemzékkel bir:
» Tiltja a nemesfémek kulféldre daramlasat

» A kulfélddel szembeni kotelezettségek hazai késztermékekkel torténd kifizetése

~

» Az exportbdl szarmazo bevételeket az orszaghataron beltl kell tartani

» Kulfoldi késztermékek behozatalanak tiltasa

M

A hazai iparosok, kereskeddk tamogatasa

NA

» Tiltja a hazai termékekhez szikséges hazai alapanyagok kivitelét az orszagbdl

» Tamogatja a hazai termékek gyartasahoz sziikséges alapanyagok behozatalat




A merkantilista elméletnek szamos hianyossaga volt. Az elmélet abbdl indult ki, hogy az orszag
gazdagsaga a kereskedelembdl és nem az ipari termelésbdl szarmazik. A biralék felréttak, a
merkantilista allam tulzott protekcionalista beallitottsagat, mely megakadalyozta a vildaggazdasag
fejlédését. (Balaz a kol., 2001)

A merkantilistak — nevikben is ez szerepel — a kiegyensulyozatlan (tdébb aranyat, napjainkban
konvertibilis valutat) kereskedelmet hangsulyoztak. A neo-merkantilizmus felismerhet6 az
autarkiara térekvé allamok kereskedelmében (Benczes et al.,2009).

4.2. A KULKERESKEDELMI MERLEG TERMESZETES KIEGYENLITODESENEK
ELMELETE (TEORIA SAMOREGULOVANIA OBCHODNEJ BILANCIE)

David Hume a merkantilistakkal szemben a liberalis gazdasagpolitika hive volt. Véleménye
szerint a politikat el kell valasztani a gazdasagtdél, az allamnak nem szabad beavatkoznia a
gazdasagi folyamatokba. A pénz vasarldereje 6sszefliggésben van a nemesfémek mennyiségével
és felhalmozddasaval, amelynek hosszu tavu kovetkezménye az arszinvonal emelkedése, ami
negativan hat az orszag exportjara. Hume elméletét a kilkereskedelmi mérleg természetes
kiegyenlitédésérdl a kdvetkezd pontokban lehet 6sszefoglalni:

1) Amennyiben az orszag exportja meghaladja az import mennyiségét, Ugy a bearamlé
nemesfémek és a pozitiv kilkereskedelmi mérleg az orszagban aremelkedést
idéz el6. A kulféldi orszagban viszont a kidramlé nemesfém-mennyiség az arak
csokkenéséhez vezet.

2) A termékek arszinvonalanak emelkedésével ,,A” orszagban az exporttermékek ara
is megnd, ami csokkenti versenyképességlket a piacon és csokkenti ,,A” orszag
exportjat is.

3) Az elmélet tovabbi fontos megallapitasa, hogy az arszinvonal valtozasanak
hatasara ,,A" orszagban megné , B” orszag termékei iranti kereslet, hiszen , A"
orszag lakossagai olcsébban hozzajuthat ,,B” orszag termékeihez, mint a hazai
termékekhez.

4) A fent emlitett megallapitasok kovetkeztében ,A” orszag importja megné, exportja
pedig lecsokken. B orszagban éppen ennek ellentettje térténik, mig a két orszag
kilkereskedelmi mérlege ki nem egyenlitédik.

Hume elméletét szamos kritika érte. Legfébb biraloi felrottak, hogy a szerzé a kvantitativ
pénzelméletbdl indult ki, miszerint a pénz mennyisége és az arszinvonal kdzott dsszefliggés
mutathato ki. A kritikusok véleménye szerint az arszinvonal alakulasara egyéb tényezék is hatassal
vannak. (Balaz a kol., 2001)




4.3. KOMPARATIV ELONYOK TANAI (TEORIA KOMPARATIVNYCH VYHOD)

Napjaink nemzetkdziesedése és globalizaciés elméletei eléfutarainak Adam Smith (1776) és David
Ricardo (1817) tekinthetdék. Az & idejukben nyerték el a ,kbzgazdasagrol és a kereskedelemrdl
52016 vitak modellszerd formajukat” (Krugman-Obstfeld, 2003).

Adam Smith 1776-ben publikalta ,A nemzetek gazdasaga” cim( hires munkajat, amelyben
alapvetéen kérdéjelezte meg a merkantilistdk elméletet. O Ugy vélte — egy orszag gazdasaga
attél fiigg, hogy mennyi termék és szolgaltatas all rendelkezésre az orszag allampolgarai szamara.
A specializacié révén, minden orszag azon termékek és szolgaltatasok eldallitasara szakosodik,
amelyeket aleghatékonyabban tudja megtermelni. Hogy egy orszag mire specializalédjon, azt a piac
értékitélete donti el. A specializacié alapozddhat természetes adottsagokra vagy egybizonyos id6
alatt kifejlesztett képességekre, er6forrasokra. Ezzel kapcsolatban irja Adam Smith a kdvetkezdket:
»ha egy idegen orszag olcsdbban ellathat valamelyjészaggal, mint ahogy azt magunk tehetjuk,
okosabb, ha olyan sajat tevékenységlink termelésének egy részével vasaroljuk meg azt, amelyben
némi elénydnk van.” (Bekker, 2000)

Smith modelljét a nemzetk6zi kbzgazdasagtan abszolut elénydk modelljének is nevezi. Az abszolut
elény nemzetkdzi szinten azt jelenti, hogy az egyik orszag magasabb termelékenységgel (kisebb
koltségek mellett) képes eldallitani egy terméket, mint a masik. Smith szerint minden orszagnak azt
a j6szagot kell exportalnia, amit abszolut elénnyel képes gyartani és azt kell importalnia, amiben a
kalfoldieknek van abszolut elénye. Ha az egymassal keresked® orszagok betartjak a fent emlitett
szabalyt, kolcsonds elényre tehetnek szert, mindkét orszag haszna né. Ehhez azonban minimalisra
kell csokkenteni az allami beavatkozasok mértékét, azaz laissez faire kereskedelempolitikat kell
folytatni. (Bock-Misz, 2006)

3. tablazat: Smith abszolut elényék modellje

Abszolut koltségek Hazai termelés, Specializacio
(munkaodrakban) kiilkereskedelem (munkadrakban) A
nélkiil Hazai kiilkereskedelembdl
X termék Y termék (munkaérakban) termelés+export szarmazo e'Ionyok
(munkaérakban)
buza acél X+Y 2xY 2xX
Anglia 50 30 80 60 - +20
Franciaorszag 20 40 60 - 40 +20

Forras: Baladz, P. a kol. (2001): Medzinarodné podnikanie. Bratislava: Jamex, Sprint vfra




A tablazat alapjan megallapithatjuk, hogy Anglia kevesebb munkadra alatt képes el&allitani az
acélt, mint Franciaorszag, Franciaorszagnak pedig a buza el6allitasaban van abszolut el6nye
Anglidval szemben. Mindkét orszag az abszolut elényét kihasznalva szakosodik: Anglia acélt
fog exportalni és buzat importalni, Franciaorszag pedig éppen ellenkezbleg, buzat exportalni
és acélt importalni. Megallapithatjuk tovabba, hogy 6nellatas esetén Anglidnak egységnyi
buza és acél elballitasa 6sszesen 80 munkadrajaba kerilne, mig a szakosodas utan ugyanezen
termékmennyiséget megszerezheti 60 munkadra feldldozasaval. Franciaorszagban o6nellatas
esetén a két termék el6allitasa 60 munkadraba kerilne, mig specializacio révén 6k is 20 munkadrat
képesek megtakaritani.

David Ricardo, angol kézgazdasz szerint, egy orszag akkor tud igazan profitalni a komparativ
elényok elmélete alapjan a nemzetk6zi kereskedelembdl, ha igazan arra specializalodik, amiben
komparativ gazdasagi elénye van mas orszagokkal szemben. A ricardéi modellben a nemzetkdzi
munkamegosztas nem épulhet az abszolut elénydkre, mert mindkét modellbeli termék esetében
az egyik orszag rendelkezik abszolut elénnyel a masik orszaghoz képest, azaz mindkét terméket
az egyik orszag tudja alacsonyabb koltségek mellett elGallitani. E modell tehat egy fejlettebb és
egy kevésbé fejlett orszag kozti kereskedelmet irja le. A fejlettebb orszag azt a terméket termeli
komparativ elénnyel, ahol az atlagosnal nagyobb a termelékenységi elénye, és azt a joszagot
tenyészti komparativ hatrannyal, ahol az atlagosnal kisebb az abszolut elénye. Ha a nemzetk6zi
munkamegosztas ezen elvek szerint jon létre, akkor mindkét orszag tobb termékre tehet szert,
mint dnellatas esetén, a fogyaszték pedig nagyobb jolétet élvezhetnek. (Bock-Misz, 2006)

4. tablazat: Ricardo komparativ elényék modellje

Abszolut koltségek Hazai termelés, Specializacio A
(munkaérakban) kiilkereskedelem nélkiil (munkaérakban) kiilkereskedelembsi
X termék Y termék (munkadrakban) Hazai termelés+export szarmazé elényok
bor szbvet X+Y 2xY 2xX (munkaérakban)
Anglia 120 100 220 200 - +20
Portugalia 80 90 170 - 160 +10

Forras: Balaz, P. a kol. (2001): Medzin&rodné podnikanie. Bratislava: Jamex, Sprint vfra




A tablazat alapjan megallapithatjuk, hogy Portugalia mindkét termék esetében abszolut elénnyel
rendelkezik Anglidhoz képest, hiszen mindkét terméket kevesebb munkadra alatt képes eléallitani.
A komparativ el6nydknek kdszonhetéen azonban mégis érdemes a két orszagnak kereskednie
egymassal. Anglia komparativ hatranya a szévet el6allitasaban alacsonyabb, a bor eléallitasaban
nagyobb komparativ hatrannyal rendelkezik Portugaliahoz képest. Ezen megallapitasokbdl
kiindulva Anglianak érdemesebb a szdvetre specializaldédnia, Portugalianak pedig a bortermelésre.
A modell alapjan megallapithatjuk, hogy a nemzetkdzi csere mindkét orszag szamara el6ny0ds,
Anglia 20 munkadrat képes megtakaritani, ha autarkiarél attér szabad kereskedelemre, Portugalia
pedig 10 munkadrat takarit meg.

A klasszikus kdzgazdasagtan képvisel6i — Smith, Ricardo és masok — felvetik a nemzetkozi
munkamegosztasban szikséges egyensuly kérdését, amely fontos volt a korszak
nemzetgazdasagainak (Benczes et al., 2009).

Természetesen, mint minden kdzgazdasagi modell, Smith és Ricardo modelljei is tartalmaznak
hianyossagokat:

» Mindkét modell statikus jelleg

» Mindkét szerz§ a szabad verseny hive volt mind a hazai, mind a nemzetk6zi
piacokon

» Szadmos egyéb befolyadsold tényezé figyelmen kivil hagyasa a modell egyszerUsitése
érdekében

4.4. ORSZAGNAGYSAG ELMELET (TEORIA VELKOSTI STATU)

Szamos kbzgazdasz ugy véli, hogy az orszagnagysag jéval kozvetlenebbil magyarazza az orszagok
specializaltsagat, mint a komparativ elénydk elmélete (Daniels-Radebaugh, 1992). Ezen elmélet
szerint a legnagyobb orszagok (Pl.: Brazilia, India, Kina, Oroszorszag, USA) igen sokféle eréforrassal
rendelkeznek, ezért joval kevesebbet kell importalniuk, mint akis vagy k6zepes méret(i orszagoknak.
A nagy orszagok joval kedvez&bb helyzetben vannak a gazdasagos Uzemméret tekintetében is,
mint a kicsik. Viszont ez az elmélet nem ad arra magyarazatot, hogy mivel indokolhaté a finn
NOKIA sikere, a finn piac még a magyarénal is kisebb.




4.5. FAKTOR (TENYEZO) ELMELET (TEORIA VYROBNYCH FAKTOROV)

A faktorelmélet a neoklasszikus k6zgazdasagi elméletek kiinduldpontjat képezi. Az eddig targyalt
klasszikus kozgazdasagtani elméletek a neoklasszikus iranyzattél annyiban térnek el, hogy a
munkaérték elmélet helyett (Smith, Ricardo, Mill) a termelési tényezdkre helyezik a hangsulyt
(Heckscher-Ohlin-Samuelson). A neoklasszikus modellekbe beépll a pénz fogalma, valamint a
termelés koltségei és a valuta-arfolyamok. A neoklasszikus elméletek tovabbd megengedik a téke
és a munkaer6 szabad aramlasat az egymassal kereskedd orszagok kdzott.

A neoklasszikus modellek legfontosabb megallapitasai a kdvetkezdk:

» A neoklasszikusok elvonatkoztattak a kvantitativ pénzelméletektdl és tagadtak a
kereskedelmi és a pénzigyi mérleg természetes kiegyenlitédését.

» Megkérddjelezték Say dogmajat (, Mivel a javak elballitoi azok eladasa révén pénzt,
jOovedelmet szereznek, és ezt mas javak vasarlasara forditjak, 6sszgazdasagi szinten
az aruk (ide értve a termelési tényezéket, kbztiik a munkaerét is) kereslete és
kinalata egyenld kell, hogy legyen.” Egyszer(bben: ,minden kinadlat megteremti a
maga keresletét”)

» A fizetési mérleg egyenlegére egyéb tényezdk is hatassal vannak, mint az arany és a
nemesfémek aramlasa

» A neoklasszikusok magyarazattal szolgaltak a nemzetk&zi kereskedelembdl
szarmazo bevételek elosztasara

Adam Smith és David Ricardo tételei nem teljes mértékben magyarazzak meg, hogy milyen termék
jelenti a legnagyobb elényt egy adott orszag szamara. Erre a dilemmara kozel 125 évvel késébb,
két svéd kb6zgazdasz Eli Heckscher (1919) és Bertil Ohlin (1933) faktorelmélete adta meg a valaszt.
(Daniels-Radebaugh, 1992)

a) a termdéfold-munkaerd viszonya,
b) a munkaeré-téke dsszefliggése, és

¢) atechnologia komplexitasa alapjan.

Az elmélet képviseldi ugy fogalmaznak, hogy egy-egy faktorral valé jobb ellatottsag alacsonyabb
koltséget eredményez. Az elmélet feltételezi, hogy azokat a termékeket és szolgaltatasokat fogjak
exportalni, amelyek esetében intenziven ki tudjak haszndlni a jobb faktorelldtottsagbdl eredd
elénylket. Szemben a komparativ elénydk elméletével, a faktor elmélet szerint a nemzetkozi
kereskedelemben jelentkezd komparativ elénydk a nem termelékenység kulénbségekbdl, hanem
a kuldénboz6 termelési tényezdk rendelkezésre allasabol magyarazhaték meg leginkabb (Benczes
et al., 2009).




5. tablazat: H-O modell

Termelési - Termelési . Termelési

ey Termelési koltségek Termelési koltségek
y tényezdk I. terméknél tényezdk Il. terméknél

ard mennyisége  go||sban  MeNNyisége  ggi4rhan

I. terméknél Il. terméknél

A A B A B

Téke 40 20 1 40 20 4 160 80
Munka 10 10 2 20 20 2 20 20
Osszkoltség - - - 60 40 - 180 100

Forras: Baldz, P. a kol. (2001): Medzinarodné podnikanie. Bratislava: Jamex, Sprint vfra

Feltételezzik, hogy I. termék legyartasahoz egy egység tékére és két egység munkara van szikség
mindkét orszagban. A termelési tényez6k ara azonban eltéré a két orszagban: a téke ara ,A" or-
szagban 40, ,,B"-ben 20 dollar, a munka ara mindkét orszagban megegyezik, 10-10 dollar. Az I. ter-
mék legyartasa a fentiek alapjan ,, A" orszagnak 6sszesen 60 dollarjaba, ,B" orszagnak 40 dollarjaba
kertlne. Ugyanezen szamitasi menet alapjan megallapithatjuk, hogy II. termék ,, A" orszagnak &ssze-
sen 180, ,,B” orszagnak 100 dollarjaba kertlne. A tablazat alapjan megallapithatjuk, hogy mindkét
termék termelésében ,B” orszagnak abszolut el6nye van ,A" orszaggal szemben. Amennyiben
figyelembe vesszik a komparativ elénydket is, igy megallapithatjuk, hogy ,A" orszagnak kisebb
komparativ hatranya van I. termék termelésében (60:40=1,5), mint Il. termékében (180:100=1,8),
ezért ,A" orszagnak érdemes |. termékre specializalédnia.

Heckscher-Ohlin (H-O) elméletében ez annyit jelent, hogy ,,A” orszag, mely munkaval van jobban
ellatva, fogja exportalni a munkaigényes |. terméket, mert ebben rendelkezik komparativ elénnyel.
.B" orszag, mely t6kével van jobban ellatva, pedig a tékeigényes Il. terméket fogja exportalni,
mert egyarant ebben rendelkezik abszollt és komparativ elénnyel.

Az elmélet, mint minden kdzgazdasagi elmélet, tartalmaz hianyossagokat, egyszerdsitéseket:

» A termelési tényezdk arvaltozasanak hatasvizsgalata jelentds, de nem az egyeduli
befolyasold tényez6, mely hatassal van a nemzetkdzi kereskedelemre.

» Annak ellenére, hogy az elmélet a pénzigyi raforditasok oldalarol kozeliti meg
a nemzetkdzi kereskedelmet, kevesebb figyelmet fordit nemzetkdzi pénzigyi
transzferekre, a fizetési mérleg valtozasaira, valamint a valuta-arfolyamokra.

» Nem fordit kell6 figyelmet a nemzetkdzi tékemozgasokra.

» Alabecslli a normativ szempontokat, leginkabb a nemzetk&zi kereskedelembdl szar-
mazo6 bevételeket és a nemzetkdzi kereskedelem jévedelem-atcsoportositd szerepét.

» A modellben kevésbé jelennek meg olyan makrogazdasagi tényezék, mint a
megtakaritasok, az aggregalt kereslet, valamint gazdasagi ciklusok.

» Nem fordit kell6 figyelmet az orszagok gazdasagi helyzetére, ami azonban
jelentésen befolyasolja egy orszag tékével és munkaval valé ellatottsagat.




» A modell inkabb statikus jellegl, kevésbé veszi figyelembe a kérnyezeti valtozasokat.
(Balaz a kol., 2001)

A faktor-elmélettel kapcsolatban gyakran idézik a Leontief paradoxon létezését, amit az 1973-
ban Nobel dijat nyert Wassily Leontief (1956) fogalmazott meg. Az elmélete szerint a t68keerds
USA-nak a tékeigényes termékeket kellett volna exportalni és alacsony tékeigényl termékeket
pedig importalni. Leontief paradoxon ravilagit arra, hogy a valésagban az USA sokkal inkabb
kisebb t6keigényUl és a relativ munka intenziv termékeket exportalt. Ez az allitas azzal a ténnyel is
magyarazhaté, hogy a termelési tényez6k kdzil az emberi tudast (human vagy knowledge capital)
elhanyagolta ez az elmélet (Bencze et al., 2009).

Alegnagyobb kritika Leontief paradoxonaval szemben az volt, hogy a szerzé nem a legmegfelel6bb
évet valasztotta a vizsgalddasra, valamint statisztikai pontatlansaggal vadoltak. Tovabbi kisérletek
végul bizonyitottak a paradoxont, ezen kisérleteket négy csoportba lehet besorolni:

1) Az amerikai munkaerd, mint termelési faktor magasabb rendlsége. Az amerikai
munkaeré produktivabb, mint a kulféldi, ezért lehetséges, hogy az amerikai téke
kevésbé értékes, mint az amerikai munkaerd. Maga Leontief is elfogadta a fenti
allitast, egyetértett azzal, hogy az amerikai munkaeré produktivabb a kalfoldinél.
A produktivitasa az ipar magasabb szint( szervezettségébdl ered. Minddssze az a
kérdés marad hatra, hogy amennyiben az amerikai ipar jobban szervezett, mint a
kalfoldi, akkor ennek hatasa miért csak az emberi munkaeré termelékenységében
jelentkezik és a t6ke kapcsan ugyanez miért nem jelenthetd ki.

2) A kereskedelem szerkezete. Egyes k6zgazdaszok azt vizsgaltak, hogy miért nem
fokuszal az amerikai kulkereskedelem a t6keigényes termékek behozatalara.
Feltételezzlink két tipikusan amerikai terméket: a gépjarmUvek tékeigényes termé-
kek, mig a gabonafélék munkaigényesek. Egy t6kével jol ellatott orszagnak jelentds
kereslete lehet az autdk irant, melyeket akar egy munkaval jol ellatott orszagbdl is
importalhat, ahol az autok iranti kereslet alacsonyabb. A gabonafélék, mint munka-
igényes termékek, egy tékével 6l ellatott orszag export termékei is lehetnek, ameny-
nyiben a gabonafélék iranti hazai kereslet alacsony, a piac telitettsége miatt.

3) Természeti er6forrasok. A harmadik termelési tényez6, a fold beépitése a modellbe
nem egyszer(, Leontief kevésbé szamolt ezen természeti eréforrassal. Amennyiben a
hazai termelést helyettesiteni lehetne import természeti kincsekkel, akkor az import-
nak az exporttal szemben t6bb tékére lenne sziksége, mint munkara. Leontief kizarta
a helyettesit6 termékek behozatalanak lehetéségét. Leontief szamitasai soran figye-
lembe vette a természeti er6forrasok behozataldnak lehetéségét. Amennyiben az ilyen
tipusu termékek behozatala csekély, a szamitasok soran figyelmen kivil hagyhatjuk
ennek hatasait.

4) Emberi téke. Az exportorientdlt iparagakban magasabban képzett munkaerére van
szikség. A kivitelre termeld vallalatok munkaerd igénye magasabb. (Balaz a kol., 2001)




4.6. AHAGYOMANYOS ELMELETEK HASZNALHATOSAGA
(VYUZITELNOST KLASICKYCH TEORIi)

Az Uzleti élet nemzetkdziesedésének hagyomanyos elméletei makroszintl problémak elemzésére
lettek kidolgozva, a kilénb6z8 nemzetek kobzodtt lebonyolddott export-import Ugyletekre
alapozédtak. A termelési tényez6k helyhez kotdttek voltak, viszont az aruk aramlottak.

Ebben a hagyomanyos modellben — amiéta a modern allamok |étrejottek — a kormanyok alapvet6
térekvése volt, hogy minél kedvezébb helyzetet teremtsenek a hazai iparuk szamara. Ennek
legklasszikusabb mdédja volt példaul a hazai export tdmogatasa és a kilféldi import jelentds
vamokkal valé sujtasa, korlatozasa.

Szentes (2008) ugy Vvéli, hogy nagy transznacionalis tarsasagok ,sokkal &sszetettebbek annal,
mint az a hagyomanyos elméletek koncepcioibol kdvetkeznek”.

A neoklasszikus elméletek liberalis kritikai kdzil kiemelkedik a svéd kézgazdasz Gunnar Myrdal
kritikaja, melyben megkérd@jelezte a fejl6d6 orszagok nemzetkdzi kereskedelemben betdltott
szerepét. Véleménye szerint a nemzetkdzi kereskedelem fokozza a fejlett és a fejl6dé orszagok
kozti kulonbségeket. Ezen allitasaval megkérddjelezte a klasszikus és a neoklasszikus elméletek
alapallitasat, mely szerint a nemzetkdzi kereskedelem kélcsénos elénydkhoz juttatja az egymassal
keresked6 orszagokat.

A nemzetkdzi kereskedelem fejl6dé orszagokra gyakorolt negativ hatdsaival foglalkozott
Raul Prebisch argentin k&zgazdasz is. Megallapitotta, hogy a fejl6d6 orszagok gazdasagi
felemelkedésének legfébb gatja a nemzetkdzi kereskedelemben elfoglalt kedvezdtlen helyzetlkbd!
ered. Ezen gazdasagok a nemzetkdzi cserében periféridra szorulnak olcsdé munkaerejik miatt.
Az amerikai kdzgazdasz Hans Singer véleménye szinte megegyezik Prebisch véleményével.
Megallapitotta, hogy a komparativ elénydk kihasznalasa nem jelent egyenlé elénydket a fejlett és
a kevésbé fejlett orszagok szamara.

Az angol kdzgazdasz, Arthur Lewis a nemzetkdzi kereskedelem jdvedelem-atcsoportositd
szerepét kérddjelezte meg. Lewis szerint a fejlett orszagok szémara egyértelmien cél a fejl6dé
orszagok munkabéreinek alacsony szinten tartasa leginkabb azon termékek esetében, melyek
aztan importként visszakertlnek a fejl6d6 orszagokba. Tovabbi kézgazdaszok, Hollis Chenery
és Hia Myint a komparativ elénydk kihasznalasanak fejl6dé orszagok szamara nyujtott elényeit
kérddjelezték meg.
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A neoklasszikus elméletek radikalis kritikusai a nemzetkdzi t6kemozgasok hatasait vizsgaltak.
Szamos elmélet szlletett arrél, hogy a fejlett orszagok vallalatai szivesen ruhaznak be a fejl6dé
orszagokba, viszont a beruhazasokbol szarmazoé nyereséget mar sajat hazajukban kéltik el.

A neoklasszikus elméleteknek kévet6ik is akadtak. Az egyik legkiemelkedébb az amerikai
kdzgazdasz, Jacob Viner. Viner a fejl6dd orszagok szamara az egyetlen kiutat a mez6égazdasag
fejlesztésében latta. A fejl6dd orszagok altal alkalmazott protekcionalista intézkedések véleménye
szerint egyértelmUien ezen orszagok fejl6désének gatjai. A fejl6dé orszagok szamara a komparativ
elénydk kihasznalasa pozitiv kdvetkezményekkel jar, a fejlédés gatjaként a hazai politikai er6ket
emliti és tagadja a nemzetkdzi kereskedelem negativ hatasait. (Balaz a kol., 2001)




5. NEMZETKOZI VALLALATOK TOKEMOZGAS ELMELETEI
(TEORIE POHYBU KAPITALU MEDZINARODNYCH PODNIKOV)
(POOR JOZSEF-SERES HUSZARIK ERIKA)

Ha el6re szaladunk az id6ben, azt kell észrevennink, hogy id6kézben azonban jelentésen
megvaltozott a vilagkereskedelem szerkezete. A XIX szazad végére kiépult a globalis arupiac.
Ebben az id6ben az atlagos vam értéke az aru értékének a 10-15 szazaléka kdz6tt mozgott. Az
. vilaghaboru utan a globalis arupiac széthullott, er8s autarkia indult be az atlagos vam értéke a
mult szazad 30-as éveinek a kdzepére pedig elérte a 25 szazalékot (Williamson, 2008).

A globalizacio ujjaéledt a Il. vilaghabort utan. Id6kodzben azonban jelentésen megvaltozott a
vilagkereskedelem szerkezete. A hagyomanyos kereskedelmi elméletek az Uj helyzetben nem
mindig voltak haszndlhatok. A nemzetkdézi menedzsment tertletén a Il. vilaghaborut kovetd
években Buckley (2004) szerint a f6 kutatasi iranyok a kovetkezékben foglalhatdk dssze.

Ebben az id6szakban jelentésen megnétt a kozvetlen tékebefektetések mértéke, ami komolyan
felkeltette a kutatok figyelmét. Az emlitett szerzé szerint az 1970-90 kozotti években a kutatok
fébb vizsgalatai a nemzetkozi cégek kultarajanak, stratégiajanak és szervezeti mikodésének
meghatarozasat céloztak. Ebben a helyzetben jelent6s szerepet kaptak a Hofstede (1980, 1983,
1991) nyoman kibontakozo kultdrakutatasok is.

A vallalati fejlédést kutatdk Penrose (1959) nyoman elkezdték vizsgalni, hogy mi vezetett ahhoz,
hogy a hazai specializaciés, majd diverzifikacios névekedési 1épcsdé utan a nemzetkdziesedés
Utjara lépnek a kilénb6zd orszagok cégei. Erre szamos magyarazatot probaltak talalni a kutatok.
Ide soroltédk tobbek kozott a kovetkezdket: (1) az export hozzajaruldsat a hazai lehetéségek
szélesitéséhez; (2) a tranzakcids koltségek kisebbek a tébb orszagban toérténé termelés és a cégen
bellli tudasmegosztas révén; (3) tovabba a fejlettebb vilag vallalatainak erésebbek a targyalasi
poziciéi (Hymer, 1979; Kay, 1997).

A kutatok figyelme a nyolcvanas években a dontések gazdasagi és faktor okairdl attevédott
azokra az intézményekre (institutions), amelyek befolyasoljak a nemzetk&zi cégek menedzsereinek
a dontését. (Caves, 1982 és 1986)

Napjainkban a f6 kutatasi kérdések arra iranyulnak, hogy a globalizacié milyen iranyu valtozasokat
hozott és hozhat a vallalatok nemzetkdziesedése terén.




A kulfoldi t6kebefektetés a hosszU tavu tékemozgasok megvalosulasanak egyik lehet6sége,
melyek lehetnek:

1) Portfolié beruhazasok: a befektetd nem ellenérzi és nem is irdnyitja a kilfoldi
vallalatot, csupan a befektetett téke hozamara tart igényt (pl. kamatok, osztalék,
nyereséghanyad)

2) Kozvetlen t6kebefektetések: a befektetd iranyitja és ellendrzi kulfdldon létrehozott
befektetéseit. Nincs pontosan meghatarozva, hogy a kulféldi vallalat hany szazalékat
kell birtokolnia a befektetének. Gyakran a 100 szazalékos tulajdonlas sem jelent
abszolut ellenérzési jogot, amennyiben a fogadd orszag politikai megszoritasokat
alkalmaz. A legtoébb szerzd azonban 10 és 25 szazalék kdzti részesedés esetén mar
kozvetlen t6kebefektetésrdl ir. (Balaz a kol., 2001)

5.1. KOZVETLEN TOKEBEFEKTETESEK A TULAJDONLAS MERTEKE
ALAPJAN
(CLENENIE PRIAMYCH ZAHRANICNYCH IINVESTICIli PODLA PODIELU
NA VLASTNICTVE)

A tulajdonlas mértéke alapjan megkulonboztetiink 100 szazalékban kulfoldi t6kébdl létrehozott
vallalatot, valamint helyi partnerrel létrehozott k6zds vallalkozast (joint venture).

A 100 szazalékban kilfoldi tékébdl 1étrehozott vallalatok korébe a legtdbb szerzé a transznacionalis
vallalatok fiokjait sorolja. A transznaciondlis vallalatok olyan véllalatok, melyek leginkabb termel,
keresked6 egységeket birtokolnak, szerveznek és irdnyitanak tobb orszag tertletén belll. (Léteznek
szerz6k, akik kritériumként fogalmazzak meg a transznacionalis vallalatokkal szemben, hogy az
anyaorszagon kivil még legaldbb két orszagban rendelkeznitk kell telephellyel.)

A transznacionalis vallalatok elterjedése a Il. vilaghaborut kévetéen volt jellemz8, majd rohamos
fejlédésnek indult, szamuk évrél évre n6, éves bevétellk sok orszag bruttd nemzeti ssztermékének
értékét is meghaladja. A transznacionalis vallalatok egyik legfébb jellemz6je, hogy eladasaik
jelent6s része (25% és afelett) kilfoldi piacon valésul meg, gyakran tébb szazezer alkalmazottat
foglalkoztatnak. (Balaz a kol., 2001)




6. tablazat: A legnagyobb nem pénzligyi transznaciondlis vallalatok a befektetett eszkézbk nagysaga alapjan

Sorrend TNC Orszag Iparag
1. General Electric USA Elektronika
2. Vodafone Group GBR Telekommunikéacio
3. Royal Dutch/Schell Group GBR/NL Olajipar
4. British Petroleum GBR Olajipar
5. ExxonMobil Corporation USA Olajipar
6. Toyota Motor Corporation JAP Autoipar
7. Total FRA Olajipar
8. Electricity de France FRA Energetika
9. Ford Motor Company USA Autoipar
10. E.on GER. Energetika
11. ArcelorMittal LUX Fémipar
12. Telefonica SPA Telekommunikacié

Forras: UCTAD, 2009

A kozvetlen befektetések masik ismert fajtaja a joint venture vagy koézds vallalkozas, amelynek
keretén belll egy hazai és egy kalfoldi vallalat k&zds tevékenységérdl beszélhetlink. Azt, hogy
melyik szerepl6 milyen aranyban képviselteti magat a vallalatnal, egy el6ére meghatarozott
szerz8désben rogzitik a felek vagy a fogadd orszag aktualis kormanya rendelkezik réla. A joint
venture beruhazasok megvaldsulasanak harom fajtajat ismerjik:

1) Két kilénb6z6 orszag vallalata egy harmadik orszag tertletén hozza létre k6zds
vallalkozasat

2) Két kulénbozb orszag vallalata az egyik orszag teriletén hozza létre kdzos
vallalkozasat, hogy sajat vallalati érdekeit védje

3) Két kilénbozb orszag vallalata Ugy hoz létre kdzds vallalkozast, hogy sajat érdekeit,
de a fogadd orszag érdekeit is figyelembe veszi.

A joint venture létrejdhet korlatozott id6tartamra és korlatozott céllal (k6zds kutatas, kdzds
termelés). Annyiban kulénbdzik a vallalati fuziotél, hogy mig a fuzié esetén két, mar létezé
vallalat egylttmkddésérdl beszélhetlink, Ugy a joint venture esetében egy teljesen Uj vallalat
|étrehozasardl van szé. (Balaz a kol., 2001)




5.2. A KOZVETLEN KULFOLDI TOKEBEFEKTETESEK TiPUSAI FUNKCIOJUK
ALAPJAN (CLENENIE PRIAMYCH ZAHRANICNYCH INVESTICIi PODLA
FUNKCNEHO HLADISKA)

Funkciojuk alapjan az FDI-k lehetnek horizontalis, vertikalis és konglomeratum tékebefektetések.
Vertikalis beruhazasrol beszélink, amennyiben az anyavallalat és a leanyvallalat a termelés
kGlonb6z6 fazisara specializalodik. A specializalddas az egyes orszagok termelési tényezdkkel vald
ellatottsagatél figg. Amennyiben az asvanyi anyagokat, mint termelési tényezéket az anyavallalat
biztositja tovabbi felhasznalasra, abban az esetben Un. backward (visszairanyuld) integraciorol
beszélhetlink. Backward integracié jellemzi a kéolaj és vasérc feldolgozé vallalatokat, valamint
azon cégeket, melyek kulféldon allitjigk el6 a termelésiikhdz szikséges alapanyagokat. Az
olajtarsasagok példaul a Kézép-Keleten kinyerik a kéolajat, a fejl6d6 orszagokban feldolgozzak
azt, majd tovabbkdildik a marketing leanyvallalatoknak, hogy értékesitsék azt a vilag tobb
pontjan. Szamtalan vallalat a munkaigényes termelést, illetve dsszeszerelést a fejl6d6 orszagok
munkaerejével végezteti el, hiszen itt olcsébban jutnak munkaer6héz. A Volkswagen vallalat
1991-ben jelent meg a szlovak piacon, majd késébb a BAZ Bratislava vallalattal |étrehozta k&zds
auto-0sszeszereld vallalkozasat, végil 100 szazalékos részesedést nyert a vallalatnal.

A vertikalis beruhazas forward (el6re iranyuld) tipusara a legtébb példat az autdiparban talaljuk. A
forward tipus lényege, hogy az anyavallalat lednyvallalatait termékeinek értékesitésére hasznalja.
(Baladz a kol., 2001)

10. dbra: Az anyavallalat és a leanyvéllalatok ésszekapcsolddasa vertikalis integracio esetén

Anyavallalat
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Forras: Balaz, P. a kol. (2001): Medzindrodné podnikanie. Bratislava: Jamex, Sprint vfra




Horizontalis integraciorél akkor beszélink, amennyiben a leanyvallalatok kalféldén ugyanazon
funkciokat latjak el, mint az anyavallalat idehaza, példaul azonos termékeket gyartanak idehaza
és kilfoldon is. Tipikus példai a horizontalis integraciénak a Coca-Cola és a Pepsi vallalatok. Nem
feltétele a horizontalis integraciénak, hogy a leanyvallalat az anyavallalat teljes termékkinalataval
rendelkezzen. A lednyvallalatok leginkabb azon termékek gyartasara fokuszalnak, melyekben a
fogadd orszagnak komparativ elénye van. (Balaz a kol., 2001)

11. dbra: Az anyavallalat és a leanyvéllalat 6sszekapcsolddasa horizontalis integracié esetén

Anyavallalat

Regiondlis piacok

Forras: Balaz, P. a kol. (2001): Medzinarodné podnikanie. Bratislava: Jamex, Sprint vfra

A legtdbb transznaciondlis vallalat a kulféldi tékebefektetések vertikdlis, horizontalis és
konglomeratumos fajtajat is alkalmazza. Konglomeratum befektetésrél beszélhetliink abban az
esetben, ha az anyavallalat olyan tevékenységet végez kiilféldén, amely nem fligg szorosan dssze
az anyavallalat tevékenységével. Példaul a Tenneco igy vasarolt meg egy francia vallalatot, mely
automata szivattyuk gyartasaval foglalkozott, az Exxon igy vagott bele Chilében a rézkitermelésbe,
valamint a General Electricrél is elmondhatd, hogy régdéta tevékenykedik pénzigyi tertleteken is.
(Baladz a kol., 2001)




5.3. A KULFOLDI KOZVETLEN TOKEBEFEKTETESEK ELMELETI HATTERE
(TEORIA PRIAMYCH ZAHRANICNYCH INVESTICIi)

A mult szdzad 60-as évei 6ta szamos Uj elmélet jelent meg a nemzetkdzi vallalatok kulféldi
t6kebefektetései magyarazatanak az igényével. A tovabbiakban ezen elméletek legfontosabb
jellemz8it ismertetjuk.

7. tablazat: Nemzetkézi vallalati tbkemozgasok elméletei

"Orlen,ta.cm Statikus Dinamikus
Kiindulasi alap
Kozgazdasagi » Fayerweather er6forrastranszfer » Eletciklus elmélet
modell

» Porteri gyémant modell
» Telephely elmélet
» Monopolium el6ny elmélet
» Internalizaciés elmélet
» Eklektikus elmélet

Magatartas » Szocialis halé elmélet » Fokozatos nemzetkdziesedés

elmélete

Forras: Holtbriigge, D.-Welge, M.K. (2010): Internationales Management — Theorien, Funktionen and Fallstudien.
Shaffer-Poeschal Verlag, Stuttgart: 56.

5.3.1. ELETCIKLUS ELMELET (TEORIA ZIVOTNEHO CYKLU)

Raymond Vernon (1988 és 1974) és Walls (1972) a cégek nemzetkdziesedése f6 magyarazatat
az életciklus elméletben taldlta meg. A modell magyarazattal szolgal arra vonatkozéan, hogy
a vallalatok miért kezdenek el el6szér exportalni és csak ezt kodvetéen befektetni kulféldre.
Az életciklus modellt a 60-as évek amerikai iparara jellemzd korilmények figyelembevételével
alkottak meg a szerzék. Az elmélet kiinduldpontjat képezte, hogy az amerikai termel6k a helyi
piacrol sokkal szélesebb kor( informacidkkal rendelkeztek, mint a kalféldiek. Az amerikai piac
jellemzéi kdzé tartoztak a magas bérkoltségek, melyek gatoltdk az Uj termékek kifejlesztését és
piacra dobasat.




12. dbra: A termék életciklusanak hatasa USA termelésére és kereskedelmére
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Forras: Balaz, P. a kol. (2001): Medzinarodné podnikanie. Bratislava: Jamex, Sprint vfra

Vernon elmélete alapjan az életciklus elsé fazisdban a termelés kizarélag az USA-ban valdsul meg,
a kalfoldi igényeket exporttal elégiti ki az orszag. Vernon szerint az amerikaiak akkor hajlanddak
a termelést kihelyezni mas orszag piacara, amennyiben ezzel a termelési koltségek csdkkenését
tudjak elérni vagy piaci helyzettket fenyegeti veszély. A vallalatok piaci helyzetét nehezithetik az
Ujonnan megjelend, vagy a mar létezé versenytarsak, illetve az allam kilénféle importkorlatozo
intézkedései (importvam, importkvéta). A termelés kalféldre helyezésének célallomasai el8szor
a magas vasarlderével rendelkezé fejlettebb tertletek (Nyugat-Eurdpa, Kanada). Ezen fejlett
fogadd orszagok atveszik az USA-beli anyavallalat export6ri szerepét, az anyavallalat mar csak
azon orszagok piacat latja el termékekkel, melyek tertiletén még nem hozta létre lednyvallalatat.
A harmadik fazisban a lednyvallalatok teljesen atveszik az export igények kielégitését, gyakran
még az anyavallalat piacat is 6k latjak el. Az utolsd szakaszban, amikor a termelés mar teljesen
standardizalt, athelyezik azt a fejl6d6 orszagokba, ahol alacsony koltségek mellett folytatédhat a
termék legyartasa. (Balaz a kol., 2001)
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13. abra: Termék életciklus modell

Technoldgiai

diffazio
fazisa

Nagy verseny a fejlett és
fejl6dé orszagok piacan

Standardizalt

termék
fazis

Eles verseny miatt alacsony
koltségli orszag piacara lép

Erett

termék
fazis

Hazai verseny miatt mas
fejlett orszag piacara lép

Nincs jelentds verseny,
marad az anyaorszagban

A 13. abran lathaté modell szerint a termék életciklusanak négy kilénbozé fazisaban eltérd
lehetéségek addédnak a kulpiaci értékesitésre, valamint az azzal kapcsolatos kozvetlen
tékeberuhazasokra. A tovabbiakban ismerkedjink meg a termék-életciklus modell egyes fazisainak
jellemzéivel:

» Bevezetés: Az Uj terméket altaldban a fejlett ipari orszagok piacan jelentkezé
szlkségletek és azok kielégitésének magyarazatara dolgoztak ki. A kifejleszté
altaldban monopolhelyzetben van ezen a piacon. Az eladas inkabb a termék
egyediségétdl, mintsem annak aratél fiigg. A termék termelésétviszonylag révid
ideje végzik és viszonylag alacsonyak az élémunka- raforditasokhoz képest az
eszkdzberuhazasok (pl. hardver és szoftver) nagysaga. Ebben az id6szakban a
termelés mindenképpen a hazai piacon térténik, még akkor is, ha a termelési
koltségek a kalfoldi termelés esetében alacsonyabbak lennének, mint az
anyaorszagban. A bevezetési szakaszban fontos, hogy a termék tovabbi javitdsaban
részt vevé munkatarsak (kutatok, tervezdk, értékesiték, marketingesek és nem
utolso sorban a vevdk) személyes kapcsolatban legyenek egymassal.




» Novekedés: Az eladasok a hazai piacon ndvekednek, és ezzel parhuzamosan
megjelenik az export lehetdsége. A ndvekvé értékesités fokozottan igényli a
hatékonyabb technolégiat. A terméket standardizaljak, ennek nyoman valamelyest
munkaer6 intenzitasa fokozatosan csokken. A termelést beindité orszag
fokozatosan kiterjeszti exporttevékenységét, bar ezt gatolhatja, hogy szamos
orszagban is beindult a hasonlé termékek gyartasa.

» Erettség: A termék iranti kereslet kiegyenlitédik az egész vilagon. Egyes orszagokban
jelentésen névekszik, mig mas orszagokban visszaesik a termék kereslet. A termék
termelése a kezdeti fazishoz képest jelentésen uniformizalédott, igy lehetévé valik a
gyartas kihelyezése mas orszagokba, tobbek kozott a fejlédbkbe. A piaci versenyben
a koltség lesz a meghatarozé.

» Visszaesés-hanyatlas: A termék iranti kereslet a fejlett orszagokban jelentésen
visszaesett. A gyartas teljesen attevédott a fejl6dd orszagok piacara. Az ott
eléallitott termékek igen korlatozottan, egy sz(k piaci szegmensben értékesitheték
nemcsak itt, hanem a fejlett vilag orszagaiban is.

Az el6zbekben leirt modellel kapcsolatosan fontos ramutatni annak korlatjaira is. fgy tébbek
kdzott arra, hogy igen sok termék és szolgaltatas van a vilagon, amelyek innovéacios ciklusa
sokkal gyorsabban alakult az el6z8ekben leirtaknal. A kulénb6zd kulturdlis korlatok és az egyes
orszagokban kialakult gyakorlatok, valamint egyes szolgaltatasok luxus jellege miatt soha nem
mennek at a fentiekben leirt fejlédési fazisokon. Az un. globalisnak sziletett (globally born) cégek
—lasd err6l a kés6bbiekben leirtakat — nagyon gyorsan atlépték az életciklus modellben leirt egyes
fazisokat.

Maga Vernon (1979) is foglalkozott elméletének tovabbfejlesztésével. Az errdl irt publikaciojaban
azt fejtegeti, hogy elmélete féleg a kevésbé nemzetkdziesedett, k6zépméretd, valamint nagy
komplexitasu innovativ cégekre érvényes.




5.3.2. EROFORRASTRANSZFER MODELL (MODEL VYROBNYCH TRANSFEROV)

Fayerweather (1975) erGforrastranszfer elmélet azon a feltételezésen alapszik, hogy az erés,
nemzetkdzi cégek, szemben hazai vallalatokkal kénnyebben képesek egyik orszagbdl a masikba
atcsoportositani a kilénbozd eréforrasaikat. Ez az eréforras atcsoportositas jelentds elényhoz
juttathatja a nemzetkdzi cégeket.

Holtbriigger és Welde (2010) munkajukban ugy vélik, hogy az eréforrastranszfer elmélet nemcsak
a hagyomanyos termelési tényezék vilagméret( atcsoportositasat alapozza meg, hanem megfelelé
kiindul6 pontot jelenthet a kilénbdz8d termelési és vezetési moddszerek hatarokon atnyuld
atcsoportositdsahoz (exportalasahoz). A megfelel6, jol tervezett er6forras atcsoportositassal
a nemzetk®zi cégek kihasznalhatjak az optimalis Gzemméret (economy scale) vagy modszer
hasznalatbol eredd koltség és hatékonysag elényoket.

Az er6forras alapi modell szerint a piaci lehetéségeket és a vallalati er6forrasokat ésszhangba
kell hozni egymassal. Tehat az elmélet kovetdi szerint a vallalatok azért nemzetkdziesednek,
hogy képességeiket és er6forrasaikat felhasznaljak és tovabbfejlesszék a kulféldi piacokon. A
kés6bbiekben bebizonyosodott, hogy a vallalatok nemcsak azért nemzetkdziesedhetnek, hogy
meglévd eréforrasaikat kihasznaljak, hanem azért is, mert igy a helyi piacon nem elérhetd vagy
csak gyengébb mindségben elérhetd eréforrasokhoz juthatnak. A megkozelités nem targyalja
azt az esetet, mikor egy vallalat bizonyos er6forrasok tekintetében masoknal jobb poziciéban,
bizonyosaknal pedig masoknal rosszabb pozicidban van. Tipikus példa erre az épitészeti szoftvereket
gyartd magyarorszagi Graphisoft esete, mely nagy technolégiai tudassal rendelkezik, de nélklozi
a megfelel marketingtudast. A Graphisoft sikere azon mulik, hogy miként képes kombinalni sajat
er6forrasait, a kivilrél megszerezhetd eréforrasokkal.

8. tablazat: Viallalati er6forrasok tipusai

Szervezeti eréforrasok

Ritka (Strukturak, folyamatok, struktark)
(kompetencia alapt)
Személyzeti eréforrasok

(Képzettség, tapasztalatok) Eoclall ey

Kezelhetdség (Stakeholder kapcsolatok)

Technoldgiai eréforrasok
(Talalmanyok, licencek)

Pénzlgyi
Fizikai eréforrasok erdforrasok
Gyakori (Gépek, épiiletek)
(Tulajdonalaptt)
Magas Specifikussag Alacsony

Forras: Holtbriigge, D.-Welge, M.K. (2010): Internationales Management — Theorien, Funktionen and Fallstudien.
Shaffer-Poeschal Verlag, Stuttgart: 86.




Fayerweather (1975) Ugy véli, hogy a vallalatok egységes és standard, illetve fragmentalt (lokalizalt)
mUikodését a 7. tablazatban felsorolt tényezék segithetik el6:

9. tablazat: Standardizacio és lokalizacid seqitd tényezdi

Egységesiilést, standardizaciot Fragmentaciot, lokalizaciét

segitoé tényezék segito tényezék

» globalizacio, » regionalizacio,

NA

» nemzeti kulturak,

>

» technologiai fejl6dés,

» gazdasagos Uzemnagysag, » arfolyamkiléonbségek,

NA

» termelés » piaci kilénbségek

nemzetkdziesedése.

NA

A nemzetkdzi vallalatok létezését vizsgald modellek a vallalatok gazdasagi motivacioibol indulnak ki
és az egyszerdsités érdekében a cselekvések racionalis voltat hangsulyozzak. A nemzetkdziesedést
nem folyamataban, hanem pillanatnyi allapotaban vizsgaljak. Hibdsan feltételezik, hogy a vallalat
minél nagyobb, annal inkabb racionalis dontéseket hoz.

5.3.3. FOKOZATOS PIACRALEPES ELMELET (TEORIA POZVOLNEHO VSTUPU NA TRH)

A fokozatos piacralépés elmélete egy olyan tanulasi folyamatot jelent, amely keretében a cég
lépésrél lépésre sajatitia el az 5. dbran lathaté kulféldi piacra lépési fazisokat. A fokozatos
terjeszkedési modell — ismert nevén U (Uppsala) modell. Johanson — Wiedersheim — Paul (1975),
1977-ben és annak modositasat 2009-ben publikaltak Johnson és Vahlne (Téth, 2008; Czakoé-
Reszegi, 2010). Az Uppsala-modell a vallalatok nemzetk&ziesedésének |épéseit jarja végig, a
tevékenységek, mint a lépcsék épillnek egymasra. Az elmélet el6zményének tekinthetd Vernon
életgbrbe elmélete, mely a nemzetkdzi vallalatok terjeszkedésének egyes szakaszait elemzi. Az
emlitett modellben az exportalas, a termelés kilfoldre helyezése és onnan a késztermék kuldé
orszagba vald visszaszallitasa szerepel kilonallé szakaszonként. Vernon elméletének két kdzponti
eleme van: az egyik a technoldgiai innovacio, a masik a piaci terjeszkedés, melyek kulcsfontossagu
elemei a multinacionalis vallalatok fejlédésének és életben maradasanak.




14. dbra: Fokozatos piacralépés lehetséges stadiumai
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Ez a modell koveti a Vernon altal megfogalmazottakat, szekvencialis, inkrementalis
nemzetkoziesedést hangsulyozzak az elmélet kidolgozoi. A fokozatos piacra lépést az Uppsala-
modell alapjan két tényez6csoportban, két-két tényezé befolyasolja. Az allapot tényezék kdzé
tartozik piaci elkotelezettség foka és a piacismeret. A valtozas kivaltd tényezék kdzé soroljdk az
elkotelezettségre vonatkozd dontéseket és a jelenlegi piaci tevékenységeket. A ,stage” elmélet
alapjan a fokozatos kozelitést folytatd cégek az alabbi négy 1épésen mennek keresztl:

» semmilyen kllpiaci jelenlét,
» Ugynok foglalkoztatasa,

» kereskedelmi képviselet

» helyi termelés.




A modell lényegét foglalja magaba a kdvetkezd tablazat:

10. tablazat: A nemzetkdziesedés fokozatai a feldolgozdipari vallalatoknal

I Aruexport megkezdése
kézvetert export
koézvetlen export

II.  Kiilféldi értékesitd leanyvallalatok létesitése
= kereskedelmi irodak
- konszignacios raktarak
— szolgaltato leanyvallalatok
= ¢riékesitd leanyvallalatok

I1I.

Jdcenc-, egvéb vallalkozol vagy alvallalkozoi szerzddés 1éresitése
licencértékesités
franchise

alvallalkozéi, bedolgozdi szerzddés

kooperacio

kdzds projekt

IV. Kiilféldi termeld leanyvallalat 1étesitése
— tsszeszerelo leanyvallalat
— termeld leanyvallalat

Forréds: Luostarinen, R. (1994): Research for Action: Internationalisation of Finnish Firm and their Response to Global
Challenge. Forssa Printing House, Forssa.

Aszakaszos (stage) elméletekben, igy az Uppsala-modellbenis a vallalatvezetés jatszik kulcsszerepet.
Meghatarozé elemei a modellnek az elérhetd informacidk, a tudas és a tapasztalatok. Az
elsé szakasz az egyszeri, majd a rendszeres exportalasok szakasza, majd kereskedelmi irodak,
konszignacios raktarak, szolgaltatd és értékesité leanyvallalatok Iétrehozésara kerll sor kilfoldon.
Cél az értékesités ndvelése és stabilizalasa. A harmadik szakaszban megkezdédik a kulféldi termelé
lednyvallalat étrehozasanak el6készitése, mely a negyedik, zarészakaszban valésul meg. (Johanson
és Wiedersheim-Paul, 1975, Johanson és Vahlne, 1977, Luostarinen, 2000)

Johanson és Wiedersheim-Paul (1975) és Johanson és Vahlne (1977) altal kidolgozott ,Uppsala
Internationalisation Model”szoros kapcsolatot feltételez a cégeknek a nemzetkdziesedés
kapcsolatosan felhalmozott tudas és tapasztalat és a nemzetkdziesedés kiteljesedése kozott.
A tudas és tapasztalat nbvekedése gyorsithatja az adott vallalat nemzetkdziesedését, viszont ennek
hianya nagyban megakadalyozhatja a cégek nemzetkdziesedését (Eriksson et al., 1997).




Johanson és Vahlne (1990) késébbi publikaciokban finomitottak a korabban leirt modelljikén
azzal, hogy kiemelték a piacokra szol6 tudast, a kulféldiek befolyasat és a kilpiacra vonatkozé
novekvo elkdtelezettség fontossagat. Az idékdzben megszerzett kutatasi tapasztalataik birtokaban
Johanson és Vahlen (1990) kiemelték a nemzetkdzi ipari haldzatok szerepét.

Az elmélet érvényességét szamos empirikus kutatas (Shama, 1995 és Barkema et al, 1996) is
igazolta. Viszont mas esetekben azt tapasztaltdk a kutatdk (Oviatt-McDougal,1994), hogy
globalisnak sziletett cégeknél ez a modell egyaltalan nem érvényes.

Az Uppsala-modell a kilfoldi tapasztalatokon alapulé folyamatos tanulas fontossagat hangsulyozta.
Fontos eleme a modellnek a pszichologiai tavolsag, amelynek lényege, hogy a kulturalis és
nyelvi kilonbségek gyakran akadalyozzak a nemzetkédzi kapcsolatokban az informacivaramlast.
Meghosszabbitjak a vallalati dontési folyamatot. Ezek alapjan a vaéllalat nemzetkdziesedése
féldrajzi értelemben is szakaszos: el6sz6r a foldrajzilag kdzel 1évd orszagokba terjeszkedik, majd
azon orszagokba, amelyek kulturaja hasonl6 vagy kézel all a hazai kultirahoz, még akkor is, ha
az orszagok kozti tavolsag nagy és csak legvégul telepedik le olyan orszagokba, melyek kulturaja
jelentésen eltér a hazai szokasoktol és értékrendtél. ElImondhatéd tehat, hogy a nemzetkdzi
tapasztalatok névekedésével a pszicholégiai tavolsag is folyamatosan né. A fent leirt elmélet
leginkabb a kis- és kozépvallalatok nemzetkdzi terjeszkedésére jellemzé.

Az Uppsala modell tovabbfejlesztésének eredményeként tébb mas szakaszos modellt is
megalkottak a kutatdk. Az eqyik ilyen a szisztematikus tervezés elmélete, mely szerint egy vallalat
nemzetkoziesedése egy jol atgondolt, alapos tervezésen és informaciégydjtésen alapuld raciondlis
folyamat eredménye. Root (1994) szerint a tervezés a piaci lehet6ségek felmérését, célok kijeldlését,
a belépési mod kivalasztasat, marketingtervezést foglal magaban. A szakaszok, lépések szama
szerzénként mas és mas: Miller (1993) tizlépéses, Yip et al. (2000) hatlépéses modellt vazolt fel.

A masik szakaszos elméleti iranyzat az Un. innovacios iranyzat, ahol a nemzetk&ziesedés egyes
szakaszait egy Uj termék bevezetésének szakaszaival vetik dssze a kutatok (Gemser et al., 2004).
Leonidou és Katsikeas (1996) szerint az els® |épés a nemzetkdziesedés Utjan a nemzetkdziesedés
el6tti szakasz, amikor a vallalatot csak a hazai piac érdekli vagy mar komolyan érdeklédik az
export irant, vagy mar exportal is, de valami miatt abbahagyta ezen tevékenységét. A masodik,
a kezdeti szakasz az esetenkénti exporté és elképzelhetd, hogy a vallalat mar tervezi a kulféldi
beruhazast. Az el6rehaladott szakaszban a vallalat rendszeresen exportal, jelentés nemzetkdzi
tapasztalatokkal rendelkezik és tervezi a tovabbi kilfoldi tevékenységét, példaul Ujabb kilfoldi
piacok meghdditasat. Bilkey és Tesar (1977) hat szakaszt kulénbdztet meg: az els6ben a vezetést
nem érdekli az export lehetésége, a masodik szakaszban mar fogadja a vallalat a kalfoldi
megkereséseket, a harmadikban mar a hazai menedzsment is keresi az exportlehetéségeket.
A negyedik szakaszban a hazai vallalat olyan orszagokba exportal, melyekkel kicsi az orszag
pszicholdgiai tavolsaga, majd a kovetkezd szakaszban tapasztalt exportérré valik, végul pedig
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mar nagy pszicholdgiai tavolsagu orszagok piacara is hajlandd exportalni. Cavusgil (1980) és
Reid (1983) elmélete csupan annyiban kilénbozik az el6bbi elmélettél, hogy 6k 6t szakaszt
kGlonbdztetnek meg. Cavusgil az el6relépésben a menedzsment szerepét hangsulyozza, Reid
egyfajta innovacioként fogja fel a nemzetkdziesedést.

15. dbra: Az export-fejlédési modellek

1. szakary 1. sakarz 1. srakasrz 1. szakasz
A villalat vezetéce nem émdekalt oz | Belffildi marketing: avillalaf ceak & Telpsen érmektelsn vallalat Export tadatoesde lehetioépek
exportalishan belftilds piacon értékesity termekert fehsmerésének problematika .
szitkeéglet felkelidéze
2, szakscy 2. srakesy 2. sakaecs 2 szakasy
A vallalat vegetése, valaszol & Expont elitti szakasz; o villalat Reészlegesen érdedelt vallalat Export szandékossiy. mothcid,
me ghereséoekre, de nem hemest az mforméc ok utin katet és értékel az attatid, hedelmek és ebvirisok ez
akifv exportalis kehelfosget export tevikenyséy lebellstndt expartire] kapesalitban
3. szakasz 3. sznkesz 3 sznkesz 3. szabasz
A villalat vezebése skifvan keresi Kisérietezés: a villalat korlitozobt Keresd villalat Export priba: srenény sremélhyes
&z akifv axportals labeibedgst mértélhen #xportal kivzeli orezapokba sxpart tapasztalat
4 szakucy 4 szakasy 4 szakacy 4 szakacy
& villalat kisirleti pe Deggel Akt plervitel: ¢ xportdlis egyme t0bb Fisérleters villalat Export értékelés: export révin elént
fldrzy, kntturils, gredesig i orszéghan - kivetlen expart- emdmények
szemportinil kizeli orszéznkha mirvelov forgalom mellett
exportd
5. szakaez 5. szakasz 5. szakaz 5. szakasz
A villalat graboriott eportic Elstelezstiofy a villalat vezetésdoak | Tapassialt Ks exportén Expont elfogadisy: oz exportilis
folyamatosan donten kell a szithis elfogadisa hmszautasitisa
erifirmieok belfBkdi illetve kilfald
6. szakz elosztisdban 6. szakasT
A wallalat karesi az axportilis Tapasztalt nagy exportdr
\Ii}rbﬁ-sé;él 1volsbbi crszagolba J

Forras: Andersen, O. (1993): On the Internationalization Process of Firms: A Critical Analysis, Journalof International
Business Studies, 24 (2). 209-231

A nemzetk&zi piacralépés modelljeinek mindegyikérél elmondhatd, hogy kezdetben az exportpiac
irant teljesen érdektelen vallalatokkal foglalkoznak, majd az id6 el6rehaladtaval egy export irant
elkotelezett vallalatot irnak le. A modellek szerint a vallalatok fokozatosan forditjak figyelmuket az
exportpiacok iranyaba, de az sem kizart, hogy egy negativ esemény hatasara gyorsan beszintetik
exporttevékenységiket. Egyes modellek, Bilkey és Tesar, valamint Czinkota a kllsé, push tényezék
szerepét hangsulyozzak a nemzetkdziesedés folyamataban, mig masok, Cavusgil és Reid, pedig a
pull, vagyis a belsd tényez8k szerepére helyezik a hangsulyt.

Ezen modelleket is szamos kritika érte. A legfébb talan, hogy alkalmazhatésaguk leginkabb a kis-
és kdzépvallalatok esetében igaz. Nem foglalkoznak a szerzék a szolgaltato vallalatokkal, valamint
a kozvetlen kulfoldi t6kebefektetés utjan létrejévé vallalatokkal.




5.3.4. SZOCIALIS HALO ELMELET (TEORIA SOCIALNYCH SIETI)

A szocialis halo elmélet alapjai a szociolégiabdl erednek (Granovetter 1973). A menedzsment
szakirodalomban a szocidlis haléelmélet Johanson és Mattsson (1988) valamint Johanson és
Vahlne (2003) munkaiban fogalmazédtak meg, amelyek szerint a cégek nemzetkdziesedése
egy kumulativ folyamathoz hasonlithaté. Ez a folyamat magaban foglalja a ktlénb6z8 szocialis
kapcsolatok kialakitasat, fenntartasat és befejezését.

Az elméletet az Uppsala-modell alapjan dolgoztak ki, mint azt fentebb jeleztik ugyanazon szerzék
modositottak korabbi nézdpontjukat és rajottek arra, hogy a vallalatnak a vallalati haléban bet6ltott
szerepét is vizsgalni kell. A vallalatok vallalati haléban betdltétt szerepe hatdrozza meg a kutatok
szerint, hogy mennyire tudjak mozgdsitani kils§ és bels§ er6forrasaikat a nemzetkdziesedés
érdekében. A halé mas szereplSivel kialakitott pénzigyi, technoldgiai, kereskedelmi és mas
kapcsolatok teszik lehetévé a nemzetkoziesedést.

Johanson és Mattson (1988) négy tipusba sorolta a nemzetkdziesedd vallalatokat: korai kezdd
nemzetkozieseddk, késdn kezdbé nemzetkdziesedSk, egyedildlld nemzetkdzi és nemzetkdzi
masok kdzott. A korai kezdd (early starter) kevés és jelentéktelen kulféldi kapcsolattal rendelkezik
és ugyanez igaz a vallalati halé tobbi tagjara is. A vallalat kevés ismerettel rendelkezik a kulfoldi
piacokat illetéen. Ahhoz, hogy a menedzsment ezeket az ismereteket megszerezze, kulféldi piacon
jartas szakemberekkel prébal kapcsolatba Iépni. ElImondhatd, hogy a korai kezd6k masok tudasat
kihasznalva probalnak betdrni a nemzetkdzi piacra. (Johanson, Mattson, 1988).

Az egyediilallé nemzetkdzi (lonely international) olyan vallalat, mely nagymértékben a nemzetkozi
piacokon dolgozik, de ezen kilféldi piacok inkabb belfoldi orientaltsaguak. Széleskord piaci
ismeretekkel rendelkezik a nemzetkdzi piacot illetéen és ezeket az ismereteket a halézaton
keresztll tovabb béviti. Az egyedilallé nemzetkdzi vallalat sikere, tevékenysége fligg a legkevésbé
a haldzat tobbi tagjaétol, egyeduliként az ilyen tipusu vallalatok képesek el6mozditani a haldzat
nemzetkoziesedését.

A harmadik kategoria a szerz6k szerint a késén kezd6k (late starter), amely vallalat egy mar
nemzetkodziesedett piacra prébal betdrni, vagyis a vallalat szallitoi és vevéi mar nemzetkdziesedett
cégek és rajtuk keresztll probal maga a vallalat is nemzetkdziesedni.




A negyedik, a nemzetkdzi masok kozt (international among others) tipusu vallalat, amely vallalat
mar nagyrészt nemzetk&ziesedett és a kdrnyezet, amelyben tevékenykedik is nemzetkdziesedett. Az
ilyen tipusu vallalat szamos nemzetkdzi kapcsolattal rendelkezik, ezért gyorsan képes terjeszkedni
a haldzaton belll. J6 példa az ilyen tipusu vallalatokra az autogyarak esete, melyek alkatrészeiket
kUldénb6z6 orszagok beszallitéitdl szerzik be.

16. dbra: A nemzetkéziesedés haldzat modellje

A piac nemzetkiziesedésének mertéke

(termelési halo)
Alacsony Magas

, KORAI KESON

A vallalat Alacsony 2 "

nemzetkiiziesedésenek KEZDO KEZDO
mertéeke )

EGYEDULALLO | NEMZETKOZI
Magas NEMZETKOZI MASOK KOZOTT

Forras: Johanson, J.- Mattsson, L-G. (1988): Internationalisation in industrial systems — a network approach. In: Neil,
H.-Vahnle, J-E. (Eds.): Strategies in Global Competition. Croom Helm, London.

A cégek vezet6i nemzetkdziesedési dontéseiket gyakran nem homo oeconomicusként hozzak
meg (Ahorni, 1966). Ez az elmélet szakit a strukturalis és er6forras alapu elmélet felfogasaval, a
tanulas és a kétoldalu elkdtelez6dés fontos eleme ennek a felfogasnak (Czaké-Reszegi, 2010).
Az elmélet képvisel6i ugy vélik, hogy a tarsadalmi viszonyrendszerekre kell helyezni a hangsulyt.
A nemzetkoziesedési dontések sokféle érdek (vallalaton bellli és kivili) ereddjeként jonnek létre
(Johanson-Mattsson, 1993, Chetty-Holm 2000). Tovabbiakban ismerkedjink meg néhany, a
szocialis halo elméleten alapulé befolyasol6 tényezével:

A kuldnb6zé befektetési javaslatokat befolyasoljdk az egyes kereskedelmi képvisel6k vagy mas
kalfoldi vallalatok véleményei és érdekei (Holtbrigge-Welge, 2010).




A szakirodalomban szamos szerzé hangsulyozza a tulajdonosok és a kulcs szakemberek nemzetk6zi
Godiwalla 1982, Czinkota 1982 Harrison 1992). (Megjegyzés: Az itt jelzett tényezd a véleményiink
szerint f8leg KKV-éknal és példaul személyes részvételen alapulé Uzleti tevékenységeknél leginkabb
tipikus. A KKV-ék szamara kilépni a nemzetk&zi piacokra nagy kihivast jelent, ezért a személyes
és Uzleti kapcsolatokra valé tdmaszkodas fontos e cégek szamara (Tuusjarvi 2003). Az ilyen cégek
esetében a létezd kapcsolat legtdbbszor személyes jellegl (Johannisson et al. 1994). Az ilyen
kapcsolat nagyon sokszor jelent6s eréforrast jelenthet. Jackson (1981) jelzi, hogy az angliai és az
izraeli cionista kapcsolatrendszer mennyire jelentés a nemzetkézi kereskedelem szempontjabdl.
Hasonlo csaladi és szocialis kapcsolatokon alapulé nemzetkdziesedés figyelhetd meg az Anglidban
él6 azsiaiak és a pakisztaniak kozott (Crick- Chaudry, 1995; Zafarullah et al, 1998) is.

Makroszinten a cégeknek sokszor kell attorni és megvaltoztatni a meglévé viszonyrendszereket.
Szamos esetben ez kdnnyebben megy egy olyan vallalatnak, amely viszonylag kevés ktédése van
egy adott orszaghoz. A szervezetkdzi, cégkdzi kapcsolatok esetében egy cég egy adott orszag
piacan éles versenyben van egy masikkal, mig mas piacokon kélcsénés jelenlétikkel egymas Gzleti
tevékenységét segithetik. A cégek leanyvallalatainak eltér6 fejlettsége eltéré médon jarulhat hozza
a mas piacokra valo belépés el6segitése érdekében.

A versenytarsak (follow the leader) befektetési dontései gyakran hatnak a piacra Iépést fontolgatéd
vezetbkre. Hasonloképpen a piacra lépést 6sztondzheti a klilonb6dzé kamarak és iparagi szovetségek
ilyen iranyd kiadvanyai (Holtbrigge-Welge, 2010).

A jelzett elmélet nagy el6nye, hogy a k6zgazdasagi alapokon nyugvo tedriakkal szemben ravilagitott
az emberi viszonylatok, a szocialis halé — mai széval élve a stakeholderek — szerepére. Nagy
hatranya az elméletnek, hogy nehéz a déntéshozok dontéseinek befolyasoloit operacionalizalni.
Az is problémat jelent, hogy a tobb piaclépést mar levezényelt menedzser rizikévallalasi készsége
osszehasonlithatatlanul nagyobb az els¢ kdilpiaci befektetését tervezd vezetbvel szemben.
Holtbriigge és Welge (2010) ugy véli, hogy az el6z8ekben leirtak miatt ez az elmélet leginkabb
a kevés kulfoldi befektetési tapasztalattal rendelkezé vallalatok esetében hasznalhaté. A modell
gyengeségei kozott emlithetd, hogy kevés figyelmet szentel a gazdasagi motivumoknak (Dunning,
1995), a hatékonysagnak és az eredményességnek (Jones és Coviello, 2002). Tovabbi biralat érte
a modellt, mert tul sok valtozéval operal és kdvetkeztetései nem elég egyértelmdek (Bjorkman és
Forsgren, 2000).

A halézatmodell egyik, talan legfontosabb tanulsaga, hogy a nemzetkdziesedés nemcsak a
meglévd er6forrasok kilféldon térténd hasznositasa, hanem a hataron atnyulé kilfoldi kapcsolatok
kiaknazasa is. (Andersson, Johanson, 1997)




5.3.5. PORTERI ROMBUSZ-MODELL (PORTEROV MODEL)

Michael Porter mar a 80-as évek elején foglalkozott az d4gazat versenyképesség problémakdorével.
1985-ben egy 10 orszag tobb mint 100 vallalatara kiterjedé empirikus kutatast inditott el a
szerz6 az iparagak versenyképességének vizsgalatara. A szerz6 a kutatas eredményeit 1990-ben
jelentette meg. A fent emlitett kutatas legnagyobb hozadéka az un. rombusz modell megalkotasa
volt. A kulkereskedelem egyik hatasa, hogy lehet6vé teszi, hogy az orszagoknak ne kelljen minden
terméket Gnmaguknak el&allitaniuk. Az orszagok a szamukra leghatékonyabb iparagakra helyezik
a hangsulyt és ilyen tipust termékekre specializalédnak, mig azon termékeket, melyekben
versenyképességik alacsony, inkabb import formajaban hozzak be az orszagba. (Porter, 1990)
Természetes, hogy egy orszag nem lehet versenyképes az 6sszes iparagban, magyarazhato ez azzal
is, hogy sz(kodsen allnak rendelkezésre az emberi és egyéb er6forrasok. Az eréforrasok a kevésbé
versenyképes iparagakbdl a versenyképesebb iparagak iranyaba aramlanak, mellyel megemelik az
inputok arait és még inkabb lehetetlenné teszik a kevésbé versenyképes iparagak helyzetét. Még
a legfejlettebb orszagokban is vannak olyan ipardgak, melyek termelékenység tekintetében nem
tudjak felvenni a versenyt az import iparag termékeivel. A fentiek alapjan elmondhatjuk, hogy
Porter modelljében minddssze a hatékony iparadgak elemzésével foglalkozott.

Az utdbbi évtizedekben a versenyeldényt biztositéd forrasokhoz valé hozzaférés jelentésen atalakult.
Ezt nevezi Porter globalis-lokalis paradoxonnak. Mig néhany évvel ezel6tt a vallalatok telephelyeiket
az inputok vagy a vasarloi piac kdzelébe helyezték el, addig napjainkban a nemzetkdzi vallalatok
mar a vilag barmely pontjan létrehozzak termel§ egységeiket, oda telepitik azokat, ahol a termelés
a legolcsobban megvalodsithatd. Az atalakulas elsésorban a szallitasi koltségek relativ aranak
csokkenésével magyarazhato. (Krugman, 1995, Porter, 1998)




A jelzett modell négy tényezd alapjan magyardazza meg azt a nemzeti kdrnyezetet, amely

17. dbra: A globdlis-lokalis paradoxon
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Forras: Porter, M. (1997): Cluster and Economic Development. Workshop for Practitioners in Cluster Formation,
Chihuahua, Mexico

hozzajarulhat a cégek versenyképességéhez. Ezek a kdvetkezék:

» Tényezd-ellatottsag: az orszag lehetdségei, példaul a képzett munkaerdvel

»

»

»

meghatarozzak.

és infrastrukturaval valé ellatottsaga, amelyek segithetik az adott iparagban a
versenyképességet.

Keresleti helyzet az adott iparag termékei és szolgaltatasai iranti hazai kereslet.

Kapcsolodo iparagak a nemzetkdzileg versenyképes hazai kapcsolddo és beszallito
ipar megléte vagy hianya.

Vallalati stratégia, szervezet és versenyhelyzet azok a feltételek, amelyek
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18. dbra: Porteri nemzeti versenyképességi modell

Vallalati stratégia,
szervezet és
versenyhelyzete

TényezGellatottsag Keresleti feltételek

Kapcsolodo és
beszallitd iparagak

Forras: Porter, M. (1990): The Competitive Advantage of Nations. Harvard Business Review, March-April: 77.

Porter szerint a nemzeti és regionalis adottsagok, valamint az iparagak kozotti klaszterek mindig
is fontos szerepet jatszottak a cégek sikerében. A német véllalatokat a magas szint(i mUszaki
felkészilltség, az olaszokat a ruhaipar, mig Szingapurt és lrorszagot kormanyaik ipari klaszter-
tdamogato tevékenysége tette sikeressé.

A modell egyes elemei nem kuléntlnek el egymastél, hanem kdlcsondsen hatnak egymasra. Az
egyik determinansban jelentkezd versenyelény &nmagaban még kevés a hosszu tavu versenyelény
biztositasara, ahhoz a tébbi determinansra is szikség van. Példaul kifinomult vasarlok megléte
még nem elég piacképes termék eléallitdésahoz, ahhoz megfeleléen képzett human eréforrasra is
szikség van.

Két elemnek van jelentds szerepe a determinansok rendszerbe integralasa soran: hazai verseny
és foldrajzi koncentracié. A hazai verseny az egész rombusz fejlédésére pozitivan hat, mivel
elémozditja mind a négy determinanst. A foldrajzi koncentracié pedig felerésiti a rombuszon
beltli determinansok ko&zti kapcsolatot. (Porter, 1990)

Sikeres vallalatok ott muikddnek, ahol az egyes determinansok megfelel6 versenyel6nyt
hordoznak, valamint az Uj kihivasok — Uj versenytars megjelenése — a rombuszra er6teljes és gyors
alkalmazkodast indukal és Ujrateremti a versenyelényoket.




11. tablazat: Iparagi globalizaciés matrix
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Forrds: Rall, W. (1986): Globalisierung von Industrien und ihre Konsequenzen fir die Wirtschaftspolitik. In: Kuhn,
H.:: Probleme der Stabilitatspolitik. Festgabe zum 60. Geburstag von N. Klote. Gottingen :160. idézi Holtbrligge, D.-
Welge, M.K. (2010): Internationales Management — Theorien, Funktionen and Fallstudien. Shaffer-Poeschal Verlag,
Stuttgart:82.

Ha Porternek igaza van, akkor azon orszagok vallalatai exportalnak, ahol a gyémant-modell
minden eleme megfelel6 médon megtaldlhatd és azok importalnak, ahol ezek az elemek nem
megfelel6képpen vannak képviselve. Az amerikai és az angol ipart ezen orszagok gazdasagi
fejlettsége mellett, cégeinek intenziv globalizalédasa és az angol nyelv tette naggya. Mi magyarazza
Németorszagnak az elmult évtizedekben elért ipar fejl6dését? Ez a kdvetkezé harom tényezével
magyarazhaté: a német gazdasag fejlettségével, a helyi kis- és kdzépvallalatokat tamogatd allami
segitséggel és a német cégek egyre intenzivebb globalizacidjaval. Porter ,tokéletesitett klaszter
elmélete kimondja, hogy bizonyos kértlmények kézott, azokban az orszagokban, ahol egyébként
szUkos és értékes er6forrasok viszonylagos béségben rendelkezésre allnak, ki lehet és ki kell aknazni
ezt az el6nyt a gazdasag felvirdagoztatasara. Ahol ilyen elénydk nem elérheték, térvényhozok
elésegithetik a klaszterek kialakulasat”. (Christensen-Raynor, 2003: 9) Ez utébbiakra j6 példak
Szingapur és [rorszag esetei.

Nemzetk&zi vallalati tékemozgasok elméleteinek képvisel6i kdzul tébben (Dunning, 1993 és Berg-
Holtbriigge, 1997) is biraltak Portert, mivel véleményik szerint a szerz6 modellje nem ad semmiféle
Utmutatast a nemzetkdzi cégek szamara.




5.3.6. EKLEKTIKUS ELMELET (EKLEKTICKA TEORIA)

Dunning (2009) az elméletének kidolgozasahoz az angliai radié és TV gyartas telephely
elhelyezésének koltségelemzését vette alapul. Ekkor azt elemezte, hogy a tervezett telephelyek
Anglia fejlett vagy fejletlen régidiba keruljenek elhelyezésre. Dunning (1988) szerint a vallalatok
nemzetkoziesedésére a megfeleld valasz az, hogy a véllalatok a helyben gyartas helyett, akkor
Lrészesitik elényben a miikddé téke exportot (I-international advantages), ha az Uj orszagban lévé
telephely lokalis el6nyei (L-locational advantages) jelent&sek és ezzel a cég tulajdonosai tranzakcids
koltségelényre (O-ownership advantages) tehetnek szert” (Szanyi, 1997; Bernek, 2002).

A tranzakcios koltségelény nemcsak a piacok strukturalis tokéletlenségébdl, hanem a tranzakcios
tokéletlenségbdl is adddhatnak. A strukturalis tokéletlenségbdl eredhetnek példaul a fejlett
technolégia birtoklasabdél szarmazd elénydk, a tranzakcios elénydk pedig a multinacionalis
vallalat alacsonyabb tranzakcios koltségeibél erednek. Az internalizacids elénydket is a piac
tokéletlenségével lehet magyarazni, hogy példaul egy vallalat miért dént ugy, hogy Ujszer(
eladnd a technolégia hasznalatanak jogat egy helyi vallalat szamara. Az internalizacios elényok azt
magyarazzak, hogy miért élvez elényt a hierarchia a piaccal szemben, mig a tranzakciés elény azt
magyarazza, hogy miért élvez elényt a multinacionalis vallalat a nemzeti vallalatokkal szemben.
(Dunning, 1988)

Az elmélet magyarazata soran nem hagyhatjuk ki a lokalis elényok targyalasat sem, mely a kulféldi
piacon megtalalhatd nyersanyagok altal biztositott elénydkkel foglalkozik. A lokaciés elénydk sok
esetben a telephelyek kozti valasztas okait is magyarazhatjak.




19. dbra: OLl-paradigma elemei
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Az elmélet gyengéjét Holtbriigge és Welge (2010) abban latja, hogy a ,leirtaknal jéval tébb
multiplikaciés tényez6tdl figgenek” a nemzetkdzi cégek kulféldi befektetései. Tovabbi kritikaja a
modellnek, hogy az elemek kozti kapcsolat nem teljesen tisztazott.

5.3.7. TELEPHELY ELMELET (TEORIA PREVADZKY)

A kutatok az 50-es években elvetették az optimalis telephely meghatarozhatésaganak addigi
elméleteit, hiszen egy dinamikus gazdasagban, ahol allandéan valtozik a kiilsé kérnyezet, valtoznak
az arak, a piaci feltételek, ott az optimalis telephely is folyamatosan valtozik. Ebbél kifolyodlag
elmondhatd, hogy a menedzsmentnek nem a maximalis profitot hozé optimalis telephelyet kell
kivalasztania, hanem egy olyan telephelyet, ahol tevékenysége hosszu tavon is jévedelmezé tud
maradni.

A potencidlis telephely meghatarozasanal Rawstron harom tényez6t kaldnitett el: természeti,
gazdasagi és technikai. (Rawstron, 1958) A természeti korlat negativan befolyasolja a
telephelyvalasztast. Az, hogy a szilkséges nyersanyag elérhet6-e az adott telephelyen, segit
sz(kiteni a valasztasi lehetéségek halmazat. Technikai korlatot jelent, hogy az adott célra alkalmas
ingatlan, technolégia, berendezések elérhetéek-e. A gazdasagi korlat vizsgalata soran figyelembe
kell venni, hogy az adott telephelyen milyen kéltségek mellett folytathatnak termelést.




Paul Krugman 1991-es tanulmanyaban elvetette a Solow (1956) feltevését, miszerint a régiok kozt
természetes kiegyenlitédési folyamat zajlik le. Krugman a centrum-periféria viszonyat vizsgalta.
Krugman eredeti modelljgben (1991) két terllet és két agazat: mezégazdasag és ipar jelenik
meg. A mez8gazdasagban tdkéletes verseny uralkodik és adott a munkasok szama, az iparban
szintén adott a munkaslétszam, de az agazatot névekvd skalahozadék és monopolisztikus verseny
jellemzi. A mez8gazdasagi munkasok inmobilak, mig az iparban dolgozok a realbérek alakulasanak
figgvényében készek a migraciora. A két régio kdzti kereskedelem azipari termékekre korlatozodik.
llyen feltételek mellett Solow feltevése nem érvényesdl, a régiok kdzti kilénbség fokozatosan né.
A két régié kozti kildonbség miatt ugyanis a magasabb realbért kinalé fejlettebb régidba aramlanak
az ipari munkasok és a vallalkozok. A magasabb realbérd terlleten a vallalkozé termékei irant is
magasabb a kereslet, hiszen az emberek tobb j6vedelemmel rendelkeznek, igy a vallalkozé is ezen
a terlleten hozza létre telephelyét, ami tovabbi ipari munkasokat csabit a térségbe.

A hazankban is megjelent munkajukban Krugman és Obstfeld (2003) az alabbi két kérdésfeltevést
fogalmazzak meg a nemzetk6zi vallalatok modern elméleteivel kapcsolatosan.

» ,Miért gyartanak ezek a cégek egy terméket tdbb orszagban?

» Miért végzi a termelést kilonb6z6 telephelyeken ugyanaz a cég ahelyett, hogy erre
toébb cég vallalkozna?”

Az els6é kérdésre a valaszt az emlitett szerz6k az altaluk telephely elméletnek nevezett olyan
kereskedelmi elméletek alapjan adjak meg, amelyek a komparativ elénydk és a jobb eréforras-
elldtottsagon alapulnak. A nemzetkdzi cégek racionalis telephely valasztasat az emlitett tényez6kon
kiviil még nagyban befolyasoljak kilénféle mas tényezék. igy tobbek kdzott a szallitasi tavolsagok,
tovabba a helyi termék vagy szolgaltatas tartalmara vonatkozé jogszabalyi és kormanyzati el&irasok.
(Erdey, 2004)

5.3.8. INTERNALIZACO (TEORIA INTERNALIZACIE)

Az internalizaciés elmélet sokak véleménye szerint a nemzetkdziesedési modellek egyik
mérfoldkove. Az internalizacé elmélet szerint a nemzetkdzi cégek a kilsé piaci mechanizmusok
helyett a joval hatékonyabb belsd szervezeti koordinaciot emelik ki. Ez utdbbi megoldas koltsége
osszehasonlithatatlanul kisebb, mint a kilsé piaci mechanizmusok bekapcsolasaval torténd
megoldasé. Ezt a véleményt er@siti meg Krugman és Obstfeld (2003: 194-195) szerz&paros is,
hogy a nemzetkdzi cégek valdszinlleg hatékonyabban kisebb koltséggel tudjak megvaldsitani
az egyes részlegeik kdzotti termelési kooperaciot, mintha ugyanezt teljesen fliggetlen vallalatok
kdzott bonyolitanak le. Ez a kisebb kéltség a tranzakcios koltségek elméletével fligg 6ssze, ami arra
iranyul, hogy megallapitsuk azt, hogy mennyibe kerll az érdekeltek k6zotti koordinacié koltsége
(Heyne et al, 2004). A tranzakcié részvevdi nem mindig rendelkeznek tékéletes informaciokkal
a piaci arakat illetéen, mindig sajat érdekeiket tartjak szem el6tt és szamolnak azzal a ténnyel,




hogy a partnervallalat is hasonléan cselekszik majd. (Kieser, 1995). Hennart (2000,2001) szerint a
piaci strukturalis tokéletlenségek oda vezetnek, hogy nemzetkdzi kartellek, 6sszeolvadasok, titkos
egyezségek jonnek létre a vallalatok kozodtt, melyek zérdbsszeql jatszmat eredményeznek. A
kognitiv tokéletlenség okozta tranzakciés koltségek viszont pozitiv 6sszegl jatszmahoz vezetnek,
melyben a kibocsatoé és a vasarlé is nyer.

Ezek a cégek vilagméret(i belsé koordinacios rendszerik folytan valdészinlileg gyorsabban és
hatékonyabban végzik a technoldgiai transzfert. Az sem elhanyagolhaté szempont, hogy az
egymas termékeit és szolgdltatasait felhasznald, egymastol fliggetlen vallalatok kézott fellépd
természetszerlen keletkezd érdekellentéteket is a nemzetkdzi cégeken belll simabban oldhatjak
meg. A jelzett megallapitassal 6sszefliggésben fontos hangsulyozni, hogy a nemzetk6zi cégek belsd
mikddése az el6bbi allitasunk ellenére bizony nem hasonlithaté egy svajci éram( pontossagahoz.
igy tobbek kozott érdemes utalni Bartlett-Ghoshal (1989) transznacionalis szervezeti koncepcidjara,
Hedland (1986) heterarchiarél vallott felfogasara vagy Doz-Prahalad (1987) multifokalis és
Perlmutter (1969) modelljeire egyarant.

Az internalizacid elsésorban a vertikalisan integralt iparagakra jellemz8, amelyekben nagyon
fontos a termék mindsége. Klasszikus példa erre az amerikai bananforgalmazok visszafele térténd
integracioja a banantermel@ orszagok vallalataival. A banan begy(jtése és szallitasa nagymértékben
meghatarozza a vasarléhoz kertlé termék minéségét, mely csak Ugy biztosithatd, ha a termeld, a
szallito és a forgalmazoé egyuttmikodik egymassal.

Az elmélet legfébb kritikusai maguk a szerzék voltak, akik a vildaggazdasag alakulasaval fokozatosan
finomitottak megallapitasaikat. Az elmélet egyik legfébb gyengesége a statikussag. Buckley maga
is elismerte, hogy a tranzakcids és lokacios koltségek idében valtozhatnak, és ez modosithatja a
nemzetkdzi piacra torténd belépési modokat. (Buckley, 1991). Napjainkban egyre hangsulyosabba
valnak azon elméletek, melyek a nemzetkdziesedésben a vallalkozéi hozzaallas fontossagat
hangsulyozzak.

A kritikusok egy masik csoportja a komparativ elényok hianyat roja fel a modellnek. Véleményuk
szerint a komparativ elénydkkel magyarazhaté a nemzetkdziesedés oka.




5.3.9. INSTITUCIONALISTA ELMELET (TEORIA INSTITUCIONALIZMU)

Az institucionalista elmélet a felszin mogé igyekszik latni, tehat a gazdasagi viselkedés nem
gazdasagi aspektusait vizsgalja. A szervezeti magatartds magyarazata nem a szervezet formalis
struktarajaban, sokkal inkabb az informalis kapcsolatokban keresendé.

Az institucionalista elmélet (DiMaggio-Powell, 1983) képviselbi szerint szerves kodlcsdnhatas van
az adott cég szervezete és intézményi kdrnyezete k6zott. Az elmélet képvisel&i szerint a szervezet
és a kornyezete jellemz§ strukturakat alakit ki sajat magan belUl. A jelzett iskola képvisel8i szerint
egy adott orszagban jellemzé Uzleti gyakorlat megértéséhez elengedhetetlen a helyi gazdasagi,
joqi, kulturalis, pénzugyi és politikai rendszerek megismerése Ha egy nemzetkdzi vallalat sikeresen
akar tevékenykedni egy masik orszag piacan, akkor a leirt befolyasolo tényezéket kell j6l értenie
és azok szabalyozasahoz kell jol alkalmazkodnia.

5.3.10. MUKODESI RUGALMASSAG ELMELETE (TEORIA PREVADZKOVEJ FLEXIBILITY)

Kogut (1989) ugy véli, hogy a nemzetk&zi véllalatok sikeres piacralépése és miikddése gyakran nem
a piac nagysagatol és stratégiai orientaciojatol figg, hanem jéval inkabb névekvé bizonytalansag
miatt megkivant rugalmas reagalastél. Eza modell nagyban tul kivan lépni a strukturalis modelleken
(pl. szervezeti felépités) és integralni kivanja az ilyen cégek mikddési hatékonysaganak javitasaba
a Dunning eklektikus modelljét.

A cégek mikodése jelentbsen javithatd a kovetkezd tényezék rugalmas kezelésével:

» globalis ellatas (global sourcing) nagyban javitja a nemzetk&zi cégek
termelékenységét, aminek keretében kihasznalhatdk a kulénbdz6 orszagok kdzott
meglévd kilonbségek,

» adoszintek eltérései, nagyban hozzajarulnak a transzferarak alkalmazasahoz,

» arfolyamszintek eltérései, eldsegitik a nemzetkdzi cégek pénziigyi eréforrasainak
atcsoportositasat,

» informacioaramlas, amely néveli az ilyen cégek globdalis tudasmenedzselésének a
lebonyolitasat.

Ez a modell szintén el6segiti a megfelel6 dontések meghozatalat a globalizacié és a lokalizacié
kozott, viszont elhanyagolja a cégen bellli eréforras sajatos helyzetét (Holtbriigge — Welge,2010).
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6. NEMZETKOZI UZLETI MENEDZSELES ALTALANOS ELMELETEI
(KLASICKE TEORIE MEDZINARODNEHO MANAZMENTU
OBCHODU)

(POOR JOZSEF)

6.1. STRATI'EGIAI MENEDZSMENT ELMVI'ELETEK
(TEORIE STRATEGICKEHO MANAZMENTU)

Az elsd jelentésebb elmélet ezen a terlleten a korabban mar emlitett Perlmutter (1969) nevéhez
flzédik. A jelzett szerz6 a globalizacio és lokalizacié elényeinek kihasznalasaval vagy integralasaval
foglalkozé modelljében négy kilénb6z6 stratégiat kuldnbdztet meg.

20. dbra: Nemzetkéziesedés stratégiai tipologiai
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Perlmutter (1969) altal javasolt négyszint( stratégiai modell jellemz&i a 12. tablazatban olvashatok.

12. tablazat: Perlmutter nemzetkozi stratéqgiai és azok jellemzéi

Stratégiak
Etnocentrikus Policentrikus Régiocentrikus Geocentrikus
Jellemz6k
Szervezeti kultra | anyaorszagi fogado orszagi regionalis globélis
, . a profit fogado . o
o a profit anyaorszagha . . g Ujraelosztas a région . ; 0
Pénzlgy P i orszagban torténd " Ujraelosztas globalisan
torténd repatrialasa . belil
tartasa
Stratégia globalis integracio nemzeti rugalmassag reg|ona-I|s mtegraag 5| el mt’egraoo, nemzeti
nemzeti rugalmassag rugalmassag
a termékfejlesztést -
) a helyi tigyfelek "y ; , " , .
: elsésorban az anya- C o a région belll egységes | globalis termékek helyi
Marketing L 7| igényein alapuld helyi Ll .
orszagi Ugyfelek igényei e a termékfejlesztés valtozatokkal
A termékfejlesztés
hatarozzak meg
az anyaorszagiak a helyiek a sajat a régiohoz tartozék barmelyik orszagbdl a
HR kulcspoziciokban vannak | orszagukban vannak kulcspoziciokban vannak | legjobb emberek vannak
barhol a vilagon kulcspoziciokban a régioban kulcspoziciokban

Forras: Perimutter, H.V. (1969): The Tortuous Evolution of the Multinational Corporation. Columbia Journal of World
Business, January-February: 9-18. és Chakravarthy, B.S.-Perimutter, H.V. (1985): Strategic planning for global business.
Columbia Journal of World Business, Summer: 6.

Bartlett és Ghoshal (1989) tovabbfejlesztették a Perlmutter altal megfogalmazott nemzetkdzi
vallalati négyszint( stratégiai modellt:

» A nemzetkozi stratégia keretében kihasznaljak az anyavallalatban rejlé
tudastranszfer lehetéségét, a meghatarozé kompetencidkat centralizaljak, viszont
masokat decentralizdlnak. A nemzetk®zi stratégia nem mas, mint a hazai tzleti
felfogas és gyakorlat teljes folytatasa kulféldi kérnyezetben. Ez a stratégia nem
alkalmazkodo, csak azt és olyan moédon kindlja, mint ahogy a hazai kérnyezetben
eddig is tette a vallalat.

» A sokpiacos (multidomestic) stratégia nagyon alkalmazkodd, viszont draga a
megvaldsitasa. Felaldozza a helyi alkalmazkodas oltaran a globalis hatékonysagot.
Az ilyen stratégiat kdévet6é multinacionalis cégek alapvet&en a nemzeti
sajatossagokhoz valé adaptacio kihasznalasat tekintik elsédlegesnek.

» A globalis cég a kézpontositott termelésben és mikodtetésben rejld hatékonysagot
tartja alapvetének. A globalis stratégia keretei k6zott standard, sok orszagban
eladhaté terméket és szolgaltatast fejleszt és terjeszt. Nem tamaszkodik a cég hazai
lehet&ségeire, alapvetd célja, hogy minél hatékonyabb és olcsdbb legyen a




termékei/szolgaltatasai piacra vitele, valamint azok eladasa. Fontos eleme ennek
a stratégianak a kivalosagi kdzpont (center of excellence). Ezek a leanyvallalati
kdzpontok felel6sek az altaluk felligyelt terlleteken a termékek/szolgaltatasok

/////

fejlesztésének és piacra vitelének koordinaciojaért.

» A transznacionalis vallalatok, amelyeket az emlitett szerzék az ilyen cégek
idedltipusanak tekintenek. A transznacionalis stratégiat kdvetd cégek megprobaljak
a lehetetlent: 6tvozni a globalis hatékonysagot és a helyi alkalmazkodast. Ezt sikerre
vinni nem kénny(. Komplex és bonyolult szervezeti hatteret igényel (Peng, 2006).

A hazankban is jelenlévé Teva gydgyszergyarto cég alig két évtized alatt jutott el egy hazai gyartoi
A kovetkez® szemelvény arra mutat be példat, hogy a Teva cég a siker tudataban nem all meg,
és most a vilag legfejlettebb gydgyszergyarté piacanak, az amerikainak egyik ékességét, a Barr
Pharmaceuticals gydgyszergyartd céget készil felvasarolni.

Szemelvény: A Teva a siker birtokaban sem allhat meg

Salamon Levin a jeruzsalemi gydgyszerkereskedd a multszazad elején soha nem merte gondolni, hogy
vallalkozasaval mekkora cég alapjait épiti ki. Napjainkra a Teva a vilag huszadik legjelentésebb gyogyszergyarava
nétte ki magat. Termékeivel egyarant jelen van az un. altalanos (generikus), markazott altalanos (branded
generic) és a markazott (branded) gydgyszertermékek piacan. A 2007-es Uzleti év fontosabb jellemzéi a
koévetkezdk voltak:

Q Arbevétel: 9,4 millidrd dollér,
Q Alkalmazottak szama: 28.000 f6 a vilagon,
Q Telephelyek, irodédk: a vildg 50 orszagaban

Q  Eves nyereség: 1,95 milliard dollar.

Most, ahogy elézéleg irtuk, a Teva arra térekszik, hogy felvasarolja az amerikai Barr Pharmaceuticals céget.
Miért? A valasz nagyon egyszer(: a felvasarlasokkal 2012-ig, 20%-0s

profitrata mellett husz millidrd dollarra kivanjak névelni az éves arbevételét. A Teva felvasarlasi szandéka nem
egyedi ebben az iparagban sem. A napokban jelentették be, hogy a német Fresenius gydgyszerdrias 3.7 milliard
dollarért megveszi APP gydgyszergyarté céget.

Forras: Wang, S.S. (2008): Teva to Buy U.S. Generic Rival Barr for $7,46 Billion. The Wall Street Journal, July
19-20. B5 nyoman.

A globalis szintl mérethatékonysag — globalis standardizalas; a multinacionalis cég rugalmas
alkalmazkodasa a helyi feltételekhez — lokalis szintd differencialds; valamint vilagszintG
tapasztalatszerzés — az innovacio vilagszerte torténd elterjesztése kombinalasaval és egyidejd
kiegyensulyozasaval, a Bartlett és Ghoshal (2000) altal ,transznacionalisnak” nevezett
stratégiaval a széban forgd cégek radikalisan szakitanak az eddigi stratégiakkal, amelyek a fenti
harom célterllet kozll csak egy vagy két terlleten felmutatott erdsségeken és lehetéségeken
alapultak. Ezek a vallalatok dolgozéik tevékenységét a hagyomanyos, blrokratikus szervezeti




kontrollal szemben elsédlegesen a szocialis , klan” kontroll eszkdzével oldjak meg. A decentralizalt
szOvetség, az 0Osszehangolt szévetség vagy a centralizalt kdzpontstruktdra ,,adminisztrativ
orokségként” tovabbrais jelen van ezekben a cégekben, és részleges ellenérzési megoldast biztosit
(Bartlett-Ghoshal, 2000).

21. abra: Bartlett-Ghoshal nemzetkézi stratégiai modelljei
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Globalis Transznacionalis

stratégia stratégia
Koéltséghatékonysag
(Globalis integracio)
igénye
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stratégia stratégia
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Kicsi Na
Lokalis reagalas

igénye

Forras: Bartlett, C.-Ghoshal, S. (2000): Transnational Management: Text, Cases and Readings in Cross-border
Management, 3rd ed. Boston: Irwin/McGraw-Hill.

6.2. ELSO PIACRA LEPO MARKETING ELMELETE
(MARKETINGOVA TEORIA PRVEHO VSTUPUJUCEHO NA TRH)

Az elmélet szerint az els6ként Uj termékével vagy szolgaltatasaval piacra 1épd cég az, amelyik
jelent8s elényre tehet szert mas vallalatokkal szemben egy adott orszag piacan. Ez a stratégia
féleg olyan iparagakban lehet sikeres, ahol kevés cég talalhatd. A kilénbdz6 ipardagakban nagyon
sok cég miikodik, ezért ez az elmélet nem igazan alkalmazhatoé a kilénbdz6 szervezetek kozotti
nemzetkdzi versenyképesség magyarazatara. (Wild et al, 2003).




Az (] piacokra els6ként belépd vallalatoknak piaci és technoldgiai szempontbdl rengeteg
bizonytalansagi tényezével kell megklzdenitk. Az elmélettel foglalkozé kutatdsok szerint
az uttordk siker esetén magasabb hozamra tehetnek szert, viszont a bukas kockazata is joval
nagyobb szamukra. Mivel az uttéré elséként |ép piacra, a masodik szerepl® piacra Iépése eldtt
monopdliumabdl fakaddan jelentds elényre tehet szert, de ezen elénydk leggyakrabban csak révid
tavra szolnak. Amig az elséként piacra lépének nem kell felvennie a versenyt a konkurenciaval,
esélye van a tulélésre. Miutan felbukkannak a kévetdk, az Uttéré hosszu tavd elényre szamithat
(markah(ség, a valtas koltségei, széles termékskala, nagysagrendi megtakaritasok).

6.3. NEMZETKOZI SZEMELYZETMENEDZSELESI POLITIKAK
(MEDZINARODNA POLITIKA MANAZMENTU LUDSKYCH ZDROJOV)

A korabban mar idézett Perlmutter (1969) szerint a kilonb6z6 személyzeti stratégiat kovetd
vallalatok eltéré szempontokra helyezik a hangsulyokat kivalasztasi és toborzasi politikajukban.

13. tablazat: Eltéré személy-kivalasztasi politikak elényei és hatranyai

Személyzeti filozéfia Alkalmazott stratégia Ervek Ellenérvek
Etnocentrikus nemzetkozi » képzett vezetdk toltik be az » Helyi vezet6k ellenérzései
(A kulcsfontossagu allasokat o
tengerentdli/mas orszagbeli » kulturdlis sztklatokordség
poziciok hazai vezetSkkel » megvaldsul a globalis kultira

torténd betoltés.) » munkavallalsi korlatok
' » kulcsfontossagu kompetenciak

(A poziciéra legalkalmasabb
jelolt kapja az allast.)

felhasznélasa

erés globalis kultura és informalis
menedzsment haldzat kiépitése

stadasa » koltséges
Policentrikus multinacionalis, de a » Csokkenti a kulturalis » korlatozza a karrier
(A kulcsfontossagu helyi piac altal erésen sz(iklatokorlséget mobilitasat
tengerentuli/mas orszagbeli | meghatarozott ; .
poziciok helyi vezetékkel » olcsd megvalosithatosag » elszigeteli a kézpontot a
torténd betoltése.) tengerentuli alkézpontoktdl
Geocentrikus globalis és transznaciondlis | » emberi eréforrasok hatékony » koltséges

munkavallalasi korlatok

Forras: Evans, P. — Pucik, V. — Barsoux I. L. (2002): The Global Challenge. McGraw-Hill, Irvin: 120.




6.4. FELTOREKVO ORSZAGOK MULTIJAI ES A HAGYOMANYOS
MODELLEK (MULTINACIONALNE PODNIKY ROZViJAJUCICH SA
KRAJIN A KLASICKE MODELY)

A cégek nemzetkdziesedési elmélete alapvetden a fejlett vildag nemzetkdzi cégeinek a tapasztalatain
alapult. Az elmélet kiindul6 alapja a Vernon termékéletciklus elmélet (1966 és 1971) volt, amit
hamarosan kovetett a kordbban mar emlitett Uppsala-modell vagy fokozatos nemzetkdziesedés
(stage) modell (Johanson- Weidersheim-Paul, 1975; Johanson-Vahine, 1977). Ezek az elméletek
szorosan kapcsolédtak Dunning (1993 és 1995) eklektikus modelljéhez, tovabba Dunning (1981
és 1986) Befektetés Fejlesztési Modelljéhez. A jelzett elméletek kidolgozéi — az akkori helyzet
sajatos volta miatt — nem vették viszont figyelembe a fejl6dé vildag és az atalakuld orszagok
nemzetk&ziesedd cégeinek sajatossagait.

Az utobbi években egyre tdbb olyan multinacionalis cég jelenik meg a vilagpiacon, amelyek
anyaorszagai; India, Kina vagy éppen Brazilia. Ezekkel a cégekkel kapcsolatban is felmerllnek azok
az alapvetd kérdések, amelyek a fejlett nyugati vilag multijaival mar kordbban megfogalmazédtak.
igy tobbek kozott a kovetkezdket emelhetjik ki (Misra, 2010):

» Mennyire tartjadk meg kulféldon is a hazai kérnyezetben kialakult menedzsment és
HR gyakorlatukat vagy eltérnek attél.

» Mennyire standardizaltak a vilag kilénb6z6 részein alkalmazott menedzsment és HR
rendszereik és folyamataik?

Ahmad-Kitchen (2008) munkajukban ravilagitanak arra, hogy az altaluk elemzett Sime Darby
Berhad malajziai kereskedelmi-ipari konglomeratum a kézel 50 éves fennallas utan egyik naprol a
masikra valt nemzetk&zi céggé. A gyors nemzetkdziesedésben nagy szerepet jatszott a korabban
angol tulajdonban 1évé cég allamositasa, aminek kévetkeztében a malaj allam nemzetkozi
jelenléthez jutott.




7. AN ANALYSIS OF BUSINESS INTERNATIONALIZATION MODELS ON
SMES (ANALYZA INTERNACIONALIZACIE MALYCH A STREDNYCH
PODNIKOV) (LADISLAV MURA)

Due to the deepening globalization and hard competitive fight on the domestic market are business
entities forced to look for markets, which bring the possibility of a better assessment of corporate
resources and the new dimension of their business. The present article responds to this need and
on the theoretical aspect brings insight into the three most significant, world’s recognized models
of internationalization, which concept business entities may use when entering foreign markets.
The aim of the scientific article is a detailed analyzes several models of the internationalization of
business activity, their mutual comparison, the specification of the key elements, knowledge of
which is necessary for the management of the foreign business.

7.1. INTRODUCTION

The world economy is characterized by the interconnecting of national economies and by
internationalization of economic processes. In turbulent changing business environment can be
successful only those businesses that can adapt on-going trends. The internationalization process
brings new business opportunities, allowing enterprises to increase their competitiveness (Mala,
2009). The Slovak Republic runs through the different levels of economic integration. So the
enterprises are formed by internationalization too. The most noticeable term was the entry of
Slovakia into the European Union in May 2004 and its full membership in this integration group
it confirmed on the 1st January 2009 with entry into the single monetary union by adopting the
common European currency Euro. Membership of our country has brought many benefits and
market opportunities to Slovak enterprises, but also the competition has accelerated.

Conditions for conducting business in Slovakia, as well as in the European Union, are still changing
and improving. Entrepreneurs acquire the necessary knowledge, skills, the level of professionalism
and business ethics grow. The integration into the European single market has offered to Slovaks'’
enterprises the opportunity to expand to date business. The space for close cooperation with
foreign partners was opened up outside of our territory. Adapting to new conditions and creating
a new business environment is comprehensive and lengthy process. Therefore, the present
position of the Slovak enterprises still changes and forms turbulently in that international business
environment (author, 2010).




The deepening international interdependency and the world globalization and integration
processes cause that individual businesses more and more participate in international business and
have to face increasing competitive pressure. In turbulent changing business environment may
actually survive, develop and prosper only those companies that understand the current trends in
the global economy. Business practice shows that without business internationalization enterprises
get increasingly more difficult competitive position. Consequently of integration processes and
trade liberalization the boundaries of individual states, regions are wiping, the enterprises have
a chance to more easily filter into foreign markets and increase the efficiency of recovery of the
capital.

The main objective of this chapter is to analyze the different internationalization models with an
aspect of the business activity internationalization. The partial objectives of article are:

» explanation of the process of internationalization,
» comparison of models with specified key elements,

» identification of the recommended business internationalization model for Slovak
enterprises.

In order to fill the goal set was collected and processed factual material. The sources of information
were professional articles, reports made to scientific conferences, research results of foreign authors,
opinions, views and research results of domestic experts, as well as professional publications.
Actually the results of research projects and grants, in which the authors have actively participated
in years 2004-2010 are used. Secondary data were supplemented by information from their own
primary research carried out by controlled interview techniques with management companies
from Nitra Region of Slovakia which filter on foreign markets. During the article process were used
the methods of analysis and synthesis, comparison and interview.

7.2. RESULTS AND DISCUSSION

Rapid internationalization of economic life brings to entrepreneurs new business opportunities,
promising sales markets and foreign investment. The management is forced to revalue the
implementation of its business activities and marketing management to adapt to market
conditions. Theoretical elaboration of the issue distinguishes two basic forms of corporate activity
internationalization: the active form and the passive form. In the practice this means that the
internationalization of the company runs directly (active), transcends national boundaries or
indirectly (passively), mostly through foreign trading partners.




In theory we can find several approaches which explain the internationalization process differently.
In relation to small and medium enterprises the internationalization of their business wasn't paid
attention to itself, then in large multinationals companies. In the present work we offer several
views and approaches on research issue. Internationalization can be achieved gradually (Horska,
2007). When entering foreign markets the common business activities is influenced by such factors
as language, differences in habits and consumption, higher competition, transport and insurance,
taxes, tariff, various regulations of actual country. The experts engaged in research into the issue of
internationalization participate on opinion that the internationalization process has several phases.
Growing out Luostarinen and Hellman work was defined “the path of internationalization”, which
was known as several degree involvement into internationalization process (Kjellman, 2004).

Enterprise starts to undertake on the domestic market and gradually involves in foreign - market
operations with simply forms (export, import, deployment, adoption) and continues through
higher forms of involvement in the internationalization of business activities through the sale of
licenses, management know-how and direct foreign investment (author, 2010). Figure 22 shows
the internationalization path.

22. Abra (Figure 22): The internationalization path
»1. Domestic phase® ..2. Interior phase*
Domestic enterprising of internationalizing

(No 111Te1‘}at1°1131 processes (purchase of
operation) technologies. materials)

3. External phase* /I—l\ Cooperation processes
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(export. deployment. common research.
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w4. Cooperation phase*”

Source: Kjellman A.- Sundmas A.Ch.- Ramstrom |.- Elo M. (2004) Internationalization of Small Firms, Vaasa: Koab —
Paper, Ltd. Vaasa, Finland,




7.3. UPPSALA’'S MODEL OF INTERNATIONALIZATION
(THE CLASSIC MODEL OF INTERNATIONALIZATION)

The internationalization process of business activities of particular enterprises is in permanent
development. Therefore one of the basic internationalization models — Uppsala’s model — shows
the process of internationalization through two components: one is the starting position and the
second deals with changes within the meaning further internationalization. It indicates the fact
that the internationalization process is accompanied by a set of follow-up steps and methods with
increasing relation and participating on foreign markets. The internationalization of business is
therefore the result of interactions of knowledge development, experience and foreign markets
relation. Mentioned facts about process of internationalization by Uppsala’s model are presented
in Figure 23.

23. dbra (Figure ): Uppsala’s model of internationalized processes
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Source: Kjellman A.- Sundmas A.Ch.- Ramstrom I.- Elo M. (2004) Internationalization of Small Firms, Vaasa: Koab —
Paper, Ltd. Vaasa, Finland,




In the structure of the model force two groups of key factors: factors influencing the current
position of business and the factors affecting the change in the business. The first group of factors
is presented in a number of resources available and current links to market as well as knowledge
of a specific target market of company. The second group of factors is created by decision to join
resources to the existing opportunities and threats in the market and current activities and thereby
obtain further knowledge of the market.

Larimo and Vissak (2009) find that the internationalization process of company is obvious from
Uppsala’s model. The process is accelerated by the interaction between the knowledge of the
operationsin international business and international market relations. Uppsala internationalization
model is based on the fact that the domestic companies are becoming multinational (transnational)
companies. A procedure whereby an operator to a higher degree of entering into foreign markets,
we see the development of the company itself, which passes from one subcategory to a higher
sub-categories (microbusiness — small business — medium business — large enterprise) in the
classification and typology of enterprises in the European Union. It occurs adaption to market
conditions of target market and to modification enterprise management, enterprise policies
and marketing strategies. This observation we consider as key for the management of business
entities in relation to the future direction of business process management and business. The
model of internationalization, which author is Uppsala, belongs among basic models describing
and explaining the business internationalization. In our point of view, this model can be called
as classic. Among the authors who find out longtime to this model and its applications in the
enterprise sector belong Johanson and Vahl (1990). They already reported their empirical research
of Swedish companies and their results they presented at the Department of International Trade
of Uppsala University in the 1977.

The theory of internationalization degrees describes activities of internationalized company, its
entering into unknown markets, entrepreneurship in uncertainty and its gradual development
from lower to higher stages. Companies are moving from one stage to another, depending on how
their performance and foreign experiences are rising. The analysis of Uppsala’s internationalization
model we can conclude that enterprises develop their business in foreign markets gradually, on
base of key factors:




» knowledge of the target market: increasing company knowledge about foreign
market in relation with the time scale of its influence on given market, the
opportunity to apply selected equity forms of foreign market entry increases,

» effort to gain market: the more a company interested in the target market and aims
to get as much information about foreign markets, the more it will prefer a way to
entry on the market, which makes the capital. It says about its long-term strategy to
operate in a particular foreign market. To strengthen the internationalization process
is necessary to have both general and specific information and knowledge about
the target foreign market. It is assumed that specific market information can be
obtained through experiences, whereas general knowledge can be transferred from
one country to another (Horska, 2007). This theory predicts that better and more
detailed information and knowledge of the market are also valuable resources and a
stronger link to the foreign market.

The lack of Uppsala’s model is the fact that some businesses in its development exclude some
phases or after its origin they advance to the ultimate stage. This and some other shortcomings
of the model attempted to modify in their scientific works other authors: Hansson, Sundell and
Okman (2004), employees of Department of Trade from Kristianstand University in Sweden. Their
effort led to the modification of the original Uppsala’s model because it cannot fully explain the
internationalization of companies. In their work, they concluded that it is hard to change and
draw up a unified model applicable to all businesses, because in different situations, firms decide
differently, and also some conditions are unique.

7.4. STOPFORD’S MODEL OF INTERNATIONALIZATION

The deepening process of economic internationalization and globalization of the world were
already 40 years ago the subject of research (in addition to other experts) also of John M.
Stopford. His internationalization business model he derived from searching of 187 companies
in the status of multinationals companies in the U.S.A. Based on empirical research he finds that
internationalization cannot be accomplished in one step, but it is a longer process with several
phases. He confirmed the results of Uppsala; at that point the two models are identical.




Stopford’s model, however, explains the process of internationalization of the company business
activities undertaking by detecting the partial steps, from simple forms to be establish on a foreign
market to the highest stage of business internationalization in the form of wholly owned subsidiaries.
This model is based on the assumption that companies entry on foreign markets gradually: at first
they find the potential advantage of action in the host country through export activities, which
manage external. An example would be selling the output to foreign trade partner, who provides
marketing activities in the target market. According to the particular market situation and existing
experience it opens a possibility of local production and trade partner asks for a license for its
market. With business development and increasing size of production for foreign markets another
stage in the business internationalization comes. Then the management company is faced to
situation when loses direct control of the promising developing foreign market and has to change
its strategy of the entry to this market. With agreement with its foreign partners the company
can create, for example a joint venture, which provide the producing local business undertaking a
reduction of risk and allow him to get partial control on production for the target market and also
over marketing management to customers. Stopford’s supreme degree of internationalization
model is the establishment of fully owned property trader on the foreign market. In business
practice it means the subsidiary company. Situation can be observed in Figure 24.

24. abra (Figure 24) Stopford’s model of internationalization
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Source: Author’s own research




In comparison of Uppsala‘s internationalization model with Stopford’s, the second one explains
and opens in more details partial level of internationalization, as well as management decisions
about the future orientation of business in foreign markets. That is key moment for successful
business. For business experience it provides practical solutions without distinction on the size
category of business. The model is therefore universal, with the possibility to apply it to a specific
sector of small and medium enterprises.

Deresky (2003) considers the Stopford’s internationalization model as an evolutionary, because
the firms have a tendency to export first and then they establish branches in the target market.
The degree of business internationalization, according to Porter (2001), is determined the
characteristics of the industry in which it operates. The size of the competition, the strength of
customers, suppliers, size of entry and exit barriers, industry has a direct influence on business
activities from the industry to internationalize. Small and medium enterprises can be successful
on foreign markets, if they manage to identify the potential for increasing foreign market and
successfully differentiate in the following areas:

» product’s quality,
» marketing and customer service,

» focus on product and innovation.

It is clear that the choice of their own strategies to entry on foreign markets is the management
decision for each business entity. In business practice rise situations where companies miss one
or several steps of internationalization and their first choice is to create of a subsidiary company.
Stopford markes it as a peak stage of internationalization. These facts are supported by the results
of Chetty and Campbell-Hunt (2004), who speak about the phenomenon of ,born-global’ firms.
These are so businesses, which since its origin are globally oriented and do not undergo through
partial levels of internationalization. They are starting business right through a subsidiary.

We believe that such a enterprise undergoes a higher overall business risk, because it does
not adequately examined the market and created long term relation to customers or business
partners. The cost per target market entry is considerably higher in compare with the business
internationalization costs in the lower hierarchical level (for example, export).




7.5. INTERNATIONALIZATION MODEL ACCORDING TO DANIELS AND
RADEBAUGH

Some form of ,compromise” between Uppsala’s and Stopford’s internationalization model presents
the model of Daniels and Radebaugh. In this model we can follow the theoretical integration of
internationalization into a single synthetic model. The authors divided the field of foreign markets
for a total of 5 dimensions (graphically it illustrates the Figure 16):

» The first dimension — active vs. passive using of the opportunities of
internationalization: At the beginning of business internationalization the companies
typically respond with a passive form on competitive, cost and legislative initiatives
from the market, which force them to move their business activities on foreign
markets. Over time, enterprises become active, themselves interested in the new
territories and opportunities that would bring them benefits on specific target
market.

» The second dimension — internal vs. external management of foreign trade
operations: on the beginning of the path of internationalization the enterprises
are careful; they are unwilling to be exposed to increased entrepreneurial risk.
Whereupon they leave decision and then management of foreign trade operations
on external foreign bodies, which have proper information and knowledge about
the market. Later, in connection with the development of international business,
respectively with procedure to a higher form of internationalization is the company
management faced to need to solve the security control of operations in foreign
markets. To this end, management approaches to manage its foreign business
directly, thus ensuring the control and feedback while.

» The third dimension — the level of similarity between domestic and foreign markets:
In the early stage of business internationalization the company prefers those
foreign markets, which are by their nature similar to the domestic market. The
company management is looking for similarity in customer buying behavior, cultural
habits or the size and segments of target market. In the later stage of business
internationalization or after reaching of experiences with international business the
enterprise starts to retire higher risk with entering into unknown and risky territories.




» The fourth dimension — the number of target markets: The enterprise enters the
beginning of the internationalization of their business activities in one target market,
later entries already on several foreign markets.

» Fifth dimension — the way of realization: In this dimension, we can observe the
practical implementation of Stopford’s model. The companies gradually undergo
through internationalization steps, from simple form of entry into foreign markets
(export) through externally — managing production abroad to the highest level of
internationalization — own business abroad (through a subsidiary).

In compare of Uppsala’s model with model of Daniels and Radebaugh we found out several
intersections. We can specify and regard key intersections in two areas: in levels of similarity of
domestic and foreign market and in the number of territories. Effort about target market abroad
then corresponds to what Daniels and Radebaugh (2009) named as , active possibilities utilization
of opportunities abroad”.

The various theories explain the internationalization process differently. A common feature of
these theories is the fact that the internationalization of business they understand as the highest
level in the lifecycle of business and it is characterized by a certain level of performance. This claim
is in our point of view, partly in contrast with the business of small and medium-sized enterprises,
as we have seen that the enterprises of small and medium businesses sector internationalize their
business nevertheless they don't fill the criterion of high volume performance.
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25. Abra (Figure 25 ): Model of internationalization according to Daniels a Radebaugh
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For better understanding the process of business internationalization and its various phases is
important to know the motives and the reasons of companies to do so. Internationalization
motives are presented in Table 14.

14. tablézat (Table 14 ): The Motives of business internationalization

The form of The practical activity The degree of
internationalization internationalization

Business Export commerce
Agreement License contracting
Investment Founding of consortium participating
Integration Direct production investment integrating
Autonomy Founding of others companies in autonomous

all phases of business activities

Forras: own processing

On the base of empirical knowledge we can include the following factors among the most common
motives of business internationalization:

» domestic market is relatively saturated, respectively grows slowly, activities abroad
may be profitable,

» company wants to ensure no crisis development, is thus a possibility of
diversification of business risk in new markets,

» better using of existing production capacities,
» foreign branches may increase turnover due to closeness of market,

» changes in purchasing power and exchange rate changes cause pressure on the
business internationalization,

» with entry into the foreign market company has the ability to access business
know-how.




7.6. THE INTERNATIONALIZATION OF BUSINESS IN THE SMALL AND
MEDIUM ENTERPRISES

In the literature we can find the issue of business internationalization developed primarily inn
conditions of large enterprises. The Slovak literature does not pay due attention to small and
medium enterprises, although it would be desirable. A common feature in the literary sources
is the fact that the further development and prosperity of small and medium enterprises, the
individual authors recommend to small and medium enterprises to internationalize their business.
We think that the gradual steps and applying strategic management and an appropriate model
of internationalization they have a real opportunity to overcome obstacles in the path of
internationalization.

The internationalization process of small businesses was explored by Kjellman et al.(2004).
Small businesses are seen as vital components of a market economy. Their involvement in
internationalization processes is considered relevant to the use of market opportunities, growth
and innovation opportunities.

Subertova (2010) in connection with the business internationalization of icro and small enterprises
points to the fact that limited size of micro and small enterprises created (apart from some positive
effects) also potential problem in the internationalization of business activities that are essential in
the dynamics of enterprise development. Small businesses are more frequent due to the absence
of strategic marketing management and adequate marketing research become unable to innovate
of products and processes and so to look more forward to

capture new market opportunities. One way to reduce the disadvantages brought by the limited
size of the firms in the business internationalization is their jointing. Thus they are able better to
compete and also to extend their lifetime in the market. The cooperation strategy and creating of
micro and small enterprises cluster make the conditions not only better possibility to access the
financial resources to finance its own expansion, but also bigger possibility for the effective use of
space on the foreign market.

To research of small and medium enterprises internationalization pay attention also Lesakova et al.
(2007). In their research work they concluded that the process of small and medium enterprises
internationalization in the Slovak Republic is not in most cases a part of a targeted marketing
strategy, but only using the opportunities brought by external and internal environment of the
enterprise.




The main initiative of the internationalization of small and medium enterprises comes partly from
growing competition in domestic markets and also from opportunities to gain new customers in
foreign markets. In diapason of 2006-2009 they studied the process of business internationalization
in a specific sector of small and medium enterprises in Slovakia, among other professionals also
author Mura and Gasparikova (2010). On a statistically representative sample of the Nitra region
they found that their business internationalized 36.96 % of business entities. The most companies
entered the markets of European Union Member States. This is particularly true of markets in
neighboring countries, especially in a series of Visegrad. In surveyed companies the most used way
of business internationalization is direct export. This form is used by 88.24 % of business entities.
The representatives of partial companies specified that it is the most acceptable form of their
entry into foreign markets from several angles. The subcontractor of another business entity is in
entering into foreign markets around one quarter of enterprises (23.53 %). 17.65 % of business
entities operating outside the territory of Slovakia had created a subsidiary company abroad. With
indirect export only 11.76 % of enterprises proceeded. Neither of surveyed companies did not
specify as the way of the business internationalization establishment of a branch abroad, license
or franchising.

Presented findings confirm:

» the current level of business internationalization process development in small and
medium-sized enterprises also at the macro level in Slovakia

» the gradual shift from partial degrees to a higher level in the hierarchy of
internationalization according to Stopford’s model.

A lot of small and medium-sized enterprises in Slovakia are in the first and second stages of
development, not only in their basic features, but also in terms of economic and social processes
within which they work their business activities. With gradually establishing Euroregions and
involving of small and medium enterprises in their development have moved to the next stage of
development — to regiocentric stage. Under the influence of entry of Slovakia into the European
Union, some of them move up to the global stage. In our opinion, by the internationalized small
and medium-sized enterprises is important also tendency of owners and managers themselves to
suffer risks connected with entry into foreign markets. Manager skills and international orientation
have predominant influence to company internationalizing. The level of skills and experiences of
business and marketing managers, acknowledge of foreign languages, willingness, respectively
unwillingness to take risks are the factors that are determinant in the internationalized business
activities in the specific conditions of small and medium enterprises.




As key factors in the internationalization of small and medium enterprises we consider the
according to findings from the business practice of the following:

» increasing managerial and communication skills, language competence and skills in
information and communication technologies,

» improving managerial features obtained with an accent on skills and economic
knowledge,

» application of systematic and purposeful planning,
» sophisticated marketing strategy,
» strategic use of appropriate foreign intermediaries and foreign partners,

» increasing of the company’s ability to quick identify changes and then respond
flexibly.

For the domestic business environment, well-established small and medium-sized businesses we
recommend in the business activities internationalization to come out Stopford’s model, especially
if the enterprise does not yet have experience with international business. Within the procedure
referred in Stopford’s model enterprise can manage its foreign trade activities step by step, thereby
increasing their chances not only to survive but also sustainable development on foreign markets.
Currently it minimizes the business risk resulting from entry into new target markets. Due to
greater vulnerability we recommend to micro enterprises, resp. enterprises in the beginning stage
of its lifecycle, to rise in entry into foreign markets from Daniels and Radebaugh’s model for his
comprehensive and detailed approach and a synthetic character.

7.7. CONCLUSION

The internationalization of business activities directly or indirectly relates to any enterprise. This
process supports enforced competitive struggle on domestic market and efforts to better assess
the company’s resources into foreign markets. The enterprises are interested in consolidating and
developing their business for which internationalization opens new opportunities. Universal, in
all market conditions applicable internationalization model of business is extremely difficult to
construct. On the base of theoretical knowledge and the results of actual researches among
enterprises aimed to the business internationalization is possible to recommend managers
approaches, gradual steps according to internationalization models, which can actively contribute
to successful entry into foreign markets and ensure the subsequent development of international
business.




8. A KOZVETLEN KULFOLDI TOKEBEFEKTETESEK MEGHATAROZOI
ES HATASAI (DETERMINANTY A EFEKTY PRIAMYCH
ZAHRANICNYCH INVESTICIi)

(HUSZARIK ERIKA)

A kdzgazdasagi modellek és a gyakorlati kutatasok megegyeznek abban, hogy a kilfoldi
t6kebefektetések mozgasa a megtérilés fliggvényében valtozhat. A beruhazok természetesen a
kockazat figyelembevétele mellett a magasabb hozamot biztosité tertletekre fokuszalnak. Habar
a varhaté hozamok alakuldsa magyarazhatja a kalfoldi t6kebefektetések mozgasat, a kutatok
mégis hangsulyozzak, hogy egyéb tényezéket is figyelembe kell venni egy-egy kulféldi beruhazas
kapcsan: a kdlfoldi piacon megnyilvanuld kereslet, kereskedelmi korladtozasok, jogi szabalyozasok,
beruhazasi kéltségek, stb. A felsorolt tényezék mindegyike hatassal van arra, hogy a vallalat mely
orszagot valasztja fogad6 orszagnak beruhazasa szamara.

A kulfoldi befektetést befolyasold tényezéket két nagy csoportba sorolhatjuk:
a) Belsé befolyasold tényezdk, melyek a vallalat belsé er6forrasaibdl fakadnak

b) Kilsé befolyasold tényezék, melyek a vallalatot kdrilvevd gazdasagi, kulturalis és
politikai kérnyezetbdél erednek

A bels6 befolyasold tényezék kozé tartozik:

1) Menedzsment — a vezetdk hatarozzak meg a beruhazas modjat és mértékét,
valamint 6k valasztjak ki a célorszagot is. Az 6 tapasztalataik, a kalfoldi
befektetéshez valé hozzaallasuk, a lehetéségek kihasznalasanak képessége, valamint
a kockazatvallalasi hajlandésaguk meghatarozza a vallalat ktlféldi tevékenységét.

2) Uj munkavallalo — sziiksége van a vallalatnak nemzetkdzi tapasztalatokkal
rendelkezd szakemberekre

3) Rendkivili esemény — példaul a hazai eladasok csokkenése rabirhatja a vallalatot,
hogy megfontoljon egy lehetséges kulfoldi befektetést.

A kUls6 befolyasol6 tényezék:

1) Anyaorszagi befolyasolok — ide tartozhat a hazai munkaeré magas bérigénye, a
termelési koltségek szintje, természeti eréforrasok hianya, stb.

2) Fogadoorszagi befolyasolok — névekvd kiilfoldi piac és kereslet, kedvezd befektetési
feltételek, alacsony munkabérek, infrastruktdra szinvonala, természeti kincsek, stb.
(Balaz a kol., 2001)




Az elmult negyed szazadban a kilfoldi tékebefektetésekhez vald viszonyulas jelentds atalakulason
esett at. A 90-es évek elejétdl tobb orszag kormanya pozitivan kezd tekinteni a kdzvetlen kulfoldi
t6kebefektetésekre, ami teljesen szemben all a 70-es, 80-as évek politikai nézépontjaval. A
politikai rendszer atalakulasat kdvetéen az orszagok gazdasagi helyzete is atalakult. Bevezetésre
keriltek kilonféle deregulacids és liberalizaciés intézkedések a piaci mechanizmusok helyredllitasa
érdekében. Tipikus példaja a fent leirtaknak Koézép- és Kelet-Eurdpa, Kina, Vietnam, India vagy
Mexikd. A kozvetlen kilfoldi tékebefektetések hatassal vannak a jovedelmekre, a kereskedelmi
és fizetési mérlegre, a foglalkoztatasra, a gazdasagi szerkezetre, valamint a szocialis, politikai és
kdrnyezeti feltételekre.

A kalfoldi befektet§ nemzeti jovedelmet termel a fogadd orszagban vallalati nyereségadd
formajaban. Az anyaorszag szamara szintén gazdasagi névekedést eredményezhet egy-egy sikeres
kalfoldi befektetés, hiszen a kulféldi vallalat nyereségének jelentés részét a hazai piacon kélti el,
mellyel hozzajarul a bruttd nemzeti jovedelem emelkedéséhez. A termelési kdltségek csdkkentése
révén nd a termelékenység, csokken a termék ara, ami fokozza a vallalat versenyképességét
a vilagpiacon. A kdlfoldi befektetéseknek koszénhetéen né a fogadd orszagban az ipar
koncentracioja, intenzivebbé valik a menedzsment és a marketing szerepe. A sikeresen dolgozé
kalfoldi vallalatok veszélyt jelenthetnek a hazai piaci szerepl6kre. Nagyon gyakori, hogy a kalfoldi
beruhazasok finanszirozasara a vallalatok hitelt vesznek fel afogadd orszagban, mely tékekiaramlast
eredményez. Tékekiaramlashoz vezet példaul, ha a nyereségadd az anyaorszagban magasabb,
mint a fogadd orszagban és az anyavallalat exportal a leanyvallalataba, a nyereséghanyadot ugy
csokkenti, hogy alulértékeli az exporttermékét és ezzel a nyereséget attolja a fogadd orszagba,
melyben igy alacsonyabb adot kell kifizetnie. Amennyiben pedig a leanyvallalat exportal a magas
adokulccsal rendelkez6 anyaorszagi piacra, ugy az exportot felértékelik, mellyel csdkkentik az
anyavallalat adokoteles nyereségét.

A kozvetlen kulfoldi tékebefektetés befolyassal bir mind az anyaorszag, mind a fogadd orszag
fizetési mérlegére. A fogadd orszag piacan né az export kdszénhetden a konkurens termékek
megjelenésének, ami pozitivan befolyasolja a nettd exportot és a folyo fizetési mérleg egyenlegét.
A kulfoldi beruhazasok révid tavon pozitivan befolyasoljak a tékemérleg egyenlegét is. A masik
oldalon a licencekért és a technolégiaért kifizetett dijak, a know-how megvasarlasa, az importtéke
utani osztalék és kamatok pedig tékekiaramlashoz vezetnek. (Balaz a kol., 2001)

Akulfoldi befektetések foglalkoztatasi szerkezetre gyakorolt hatasarél 6sszességében elmondhato,
hogy a kilféldi technoldgia alkalmazasa csokkenti a vallalatok munkaer8igényét. Ezzel egyidében
megnd a szakképzett munkaerd iranti igény, né a munkamoral. Negativ hatassal van a kalfoldi
befektetés a hazai vallalatokra is munkaerépiaci szempontbdl, hiszen a konkurens kilféldi vallalatok
altalaban jobb feltételeket kinalnak a hazai munkavallaloknak.

Akulféldibefektetések befolyasoljak azorszagok gazdasagiszerkezetétis. Akulféldivallalatdominans
poziciéra torekszik a fogadd orszag piacan. A kilfoldi cég jelenléte folyamatos fejlédésre készteti
a hazai vallalatokat, hogy helyt tudjanak allni a versenyben. Az anyaorszag gazdasagi szerkezete is




atalakul. A multban jellemzé volt, hogy a munkaigényes termelést a vallalatok kilfoldre helyezték,
mig a tékeigényes termelés a hazai piacon folytatédott tovabb. Ez ma mar csak korlatozottan
igaz. A regionalis fejlédésre szintén hatassal lehet egy-egy kulféldi befektetés. A hazai kormany
kalonféle kedvezményekkel tudja befolyasolni a letelepllni szandékozoé vallalatot, hogy az
orszag mely régidjaban hozza létre telephelyét. A nemzetkdzi vallalat azonban a dontés eldtt
mindenképpen figyelembe veszi a régio ellatottsagat, infrastrukturajat.

A fogado orszag félelme a kilfoldi befektetésekkel kapcsolatosan, hogy igy gazdasagilag
és politikailag is a beruhazé orszag hatalma alad kerllhet. Tarsadalmi szempontbdl a kulféldi
befektetésekkel egy U] kulturat, életstilust, fogyasztéi magatartast tapasztalhat meg a fogado
orszag lakossaga. (Balaz a kol., 2001)

15. tablazat: Kalfoldi tékebefektetések az EU Uj és réqgi tagorszagaiban (2009)

Egy lakosra juto
oOsszeg
(USD)

FDI allomany Arany a GDP-hez  Lakossag

viszonyitva (millié f6)

Orszagok Osszértéke
(milliard USD)

1. Bulgaria 50 92,2 7,585 6 592
2. Ciprus 26,8 83,4 0,797 33 626
3. Csehorszag 115,8 52,7 10,487 11 042
4. Esztorszag 16,2 68,8 1,34 12 090
5. Lengyelorszag 182,8 30,7 38,151 4 791
6. Lettorszag 11,4 33,9 2,254 5058
7. Litvania 13,8 27,2 3,339 4133
8. Magyarorszag* 85,9 41,4 10,021 8572
9. Malta 9,4 108,4 0,413 22 760
10. Romania 73,9 36,7 21,48 3440
11. Szlovakia 50,2 48,4 5,418 9 265
12. Szlovénia 15,2 29 2,039 7 455
13. EU-12 (Uj tagorszagok) 651,4 47,1 103,324 6 304
14. EU-15 5 146,00 34,6 323,679 15 898
15. EU-27 7 447,00 35,1 500,379 14 883

Forras: KSH (2010a): Kdzvetlen kulféldi tékebefektetések. Statisztikai Tukor, IV. 16:2. és
http://stats.unctad.org/FDI/TableViewer/tableView.aspx?Reportld=4031.

Az UNCTAD (2010) jelentése és a KSH (2010:2) adatai szerintaz EU 12 Uj tagorszagaba 2009-ig kozel
651 milliard dollar kulféldi tékebefektetés érkezett. Magyarorszag ebbdl a tékebefektetésekbdl
13,2 szazalékban részesedett. Az UNCTAD 2012-es jelentése szerint 2011 végén ez az érték
kdzel 700 milliard dollart ért el, amibél hazank részesedése valamelyest 10 szazalék koruli értékre
csokkent.
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